
Prepoznajte nevidne požiralce časa v 
skladišču – in jih ciljno zmanjšajte. 

Whitepaper podjetja kaiserkraft.

Kako optimizirati poti, skrajšati čase iskanja in površine strukturirati tako, da vaši procesi merljivo 
tečejo hitreje in stabilneje. 



Časovne izgube v skladišču redko nastanejo zaradi posameznih, očitnih težav. Nastajajo iz součinkovanja 
številnih majhnih slabosti – pri vodenju poti, časih iskanja, nejasnih strukturah in neizkoriščenih površinah. 
Ker so v vsakdanjem delu komaj opazne, se pogosto sprejmejo kot danost in zato ostanejo prisotne več let. 

Hkrati zahteve naraščajo: večja hitrost dobave, širši asortimenti in omejeni kadrovski viri. Podjetja, ki svojih 
struktur ne preverjajo aktivno, vsak dan izgubljajo čas – večinoma ne da bi to sistematično zaznala. 

Ta whitepaper pokaže, kje te časovne izgube nastajajo, zakaj se medsebojno krepijo in kako jih je mogoče ciljno 
zmanjšati. V središču so štirje osrednji vzvodi: vodenje poti, časi iskanja, struktura con in izraba površin. Skupaj 
določajo, kako učinkovito skladišče dejansko deluje. 

Na tej osnovi whitepaper opisuje tipične napake pri načrtovanju v zraslih skladiščih, predstavlja praktične 
pristope k rešitvam in jih dopolnjuje s projektnimi primeri iz prakse.

Ključna spoznanja na kratko: 

Do 50 % časa komisioniranja odpade na poti. Časi iskanja vsak dan vežejo znatne 
kapacitete. 

Nejasne cone povečujejo stopnje napak in 
upočasnjujejo procese. 

Neizkoriščena višina zaostruje pomanjkanje 
površin na tleh. 

Cilj: jasna usmeritev od analize prek konkretnih ukrepov do strukturirane izvedbe. 

Kdor sistematično izboljšuje skladiščne procese, ne zmanjša le časovnih izgub, temveč ustvarja stabilne 
postopke, razbremeni zaposlene in postavi temelje za trajnostno rast. 

Povzetek za vodstvo
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Uvod 
Skladišča so danes osrednja vozlišča ustvarjanja vrednosti. Tu se odloča, kako hitro so materiali na voljo, kako 
zanesljivo se upoštevajo dobavni roki in kako učinkovito lahko delajo zaposleni. 

Hkrati se številna skladišča ne razvijajo iz jasnega koncepta, temveč rastejo skozi leta. Dodajajo se novi 
artikli, procesi se prilagajajo, površine se preurejajo. Kar kratkoročno deluje, dolgoročno vodi v nepreglednost. 
Posledica so nepotrebne poti, časi iskanja in netransparentni postopki. 

Ta whitepaper je namenjen odgovornim za skladišča in logistiko ter odločevalcem iz industrije, zdravstva, javne 
uprave in oskrbovalnih podjetij. 

Pokaže, kako je mogoče zrasle strukture analizirati in ciljno izboljšati – brez motenja tekočega delovanja. 

Izziv. 
 Kompleksnejše dobavne verige, vse večja 
raznolikost artiklov in naraščajoč časovni 
pritisk se srečujejo z zraslimi, pogosto 
nepreglednimi strukturami. 

Cilj. 

Zrasle strukture analizirati, oceniti in jih ciljno 
izboljšati – brez motenja tekočega delovanja. 
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1. Kje se v vsakdanjem delu izgublja čas. 
Skladiščni vsakdan je na prvi pogled dobro organiziran: procesi so opredeljeni, poti znane, naloge jasno 
razdeljene. Prav v tem pa je izziv. Ker sistem deluje, je komaj opazno, kje po nepotrebnem porablja energijo. 
Neučinkoviti postopki ostanejo nevidni – ne zato, ker se redko pojavljajo, temveč ker so se jih vsi že navadili. 

Časovne izgube ne nastajajo točkovno – porazdelijo se. 
Nihče v skladišču ne izgubi cele ure naenkrat. Namesto tega se časovne izgube kažejo kot kratka iskanja, kot 
obvozi okoli blokiranih prehodov, kot sekunde oklevanja pred nejasnimi oznakami. Posamezno so te točke 
komaj omembe vredne. Skupaj pa določajo, koliko delovnega dne se dejansko porabi produktivno. 

Trezna analiza tipičnih dejavnosti to naredi vidno: le del delovnega časa odpade na neposredne, vrednost 
ustvarjajoče dejavnosti, kot so komisioniranje, pakiranje ali priprava. Pomemben delež odpade na posredne 
dejavnosti, kot so poti, orientacija in usklajevanje – naloge, ki se zdijo nujne, njihov obseg pa je v večini primerov 
mogoče občutno zmanjšati. 

Spoznanja iz intralogistične prakse: Zlasti pri komisioniranju odpade nesorazmerno velik del delovnega časa 
na poti. Manj strukturirano kot je skladišče organizirano, višji je ta delež. 

Povzetek: 

‣	 do 50 % časa komisioniranja odpade na poti 

‣	 časi iskanja nastajajo zaradi manjkajočih standardov in nejasnih skladiščnih mest 

‣	 čakalni časi in obvozi vežejo kapacitete, ne da bi ustvarjali dodano vrednost 

‣	 stopnje napak naraščajo z večjo nepreglednostjo 

Tri tipične situacije iz skladiščnega vsakdana. 
Časovne izgube niso abstraktni kazalniki. Nastajajo vsak dan – v konkretnih, ponavljajočih se trenutkih: 

Večkratne poti pri komisioniranju. 
Naročilo z desetimi pozicijami vodi skozi polovico skladišča. Namesto optimizirane krožne poti nastane 
zaporedje posameznih gibanj – tja in nazaj, čez več con. Obdelava traja bistveno dlje, kot je potrebno. 

Iskanje namesto prijema. 
Redko potreben sestavni del ni nedvoumno lociran. Več možnih skladiščnih mest se obhodi zaporedoma. Kar v 
načrtovanju velja za izjemo, se v vsakdanjem delu redno ponavlja. 

Čakanje na proste poti. 
Palete v prejemu blaga začasno blokirajo glavne poti. Dejanski delovni korak traja nekaj sekund – zamuda 
zaradi obvozov pa bistveno dlje. Kdor večkrat dnevno čaka, pri tem izgublja merljiv delovni čas. 

Učinek navade: zakaj očitno ostane nevidno. 
Izkušeni zaposleni sistemske slabosti izravnavajo z osebnim znanjem. Poznajo alternativna skladiščna mesta, 
vedo, katere poti so ob določenih časih preobremenjene, in tiho načrtujejo rezerve. Sistem deluje stabilno – 
vendar ni.
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To ima dve problematični posledici: Prvič, dejanska potreba po optimizaciji ostane skrita. Drugič, to znanje ni 
dokumentirano – in zato ni prenosljivo. Če izkušena oseba izpade ali se poveča obseg naročil, se časi iskanja in 
stopnje napak občutno povečajo. Kar je prej delovalo, pod obremenitvijo hitro doseže svoje meje. 

Vsota naredi razliko. 
Preprost računski primer naredi razsežnost otipljivo: če zaposleni na pozicijo naročila v povprečju izgubi le 
20 sekund – zaradi kratkega obvoza, kratkega iskanja ali majhne prekinitve – in dnevno obdela 150 pozicij, to 
pomeni skoraj 50 minut izgube na dan in osebo. 

Pri ekipi petih zaposlenih se to sešteje na približno štiri ure in deset minut na dan. Preračunano na leto to 
ustreza več polnim delovnim tednom. Ta čas manjka prav takrat, ko je potreben – pri velikem obsegu naročil, 
tesnih dobavnih rokih ali kadrovskih ozkih grlih. V mnogih primerih dodatno povzroči, da se zdi potrebno več 
osebja ali površine.  

Zaključek poglavja. 

Časovne izgube v skladišču niso obrobni pojav in niso znak slabega dela. So naravna posledica 
zraslih struktur – in jih je mogoče ciljno narediti vidne, če vemo, kam pogledati. Ključno spoznanje: 
problem niso posamezne dejavnosti, temveč organizacija za njimi. V naslednjem poglavju bo 
obravnavana prav ta sistematika – vzroki, ki časovne izgube ne le ustvarjajo, temveč jih tudi trajno 
utrjujejo. 
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Strukturni vzroki časovnih izgub. 
Časovne izgube v skladišču ne nastanejo po naključju. Sledijo vzorcem – v načinu vodenja poti, uporabe 
površin in opredelitve skladiščnih mest. Kdor te vzorce prepozna, hitro razume: težava je redko v posameznih 
napakah, temveč v strukturi celotnega sistema. 

Zakaj posamezni ukrepi pogosto izzvenijo. 
V mnogih skladiščih se dela na simptomih: območje se preuredi, določi se novo skladiščno mesto, obnovi 
se oznaka. Kratkoročno se nekaj izboljša – po nekaj tednih pa se staro stanje večinoma vrne. Razlog ni 
pomanjkanje zavzetosti, temveč logika sistema. Dokler se vodenje poti, skladiščna struktura in izraba 
površin ne obravnavajo skupaj, optimizacije delujejo le točkovno. Požiralci časa se premaknejo – ne izginejo. 
Učinkovitost ne nastane s posameznimi ukrepi, temveč z ciljnim součinkovanjem več dejavnikov.  

Hibaminta 1: Zrasle poti namesto vodenih tras. 

Kaj vidimo: Zaposleni opravljajo dolge, zavite poti. Pojavljajo se nasprotni promet, ozka mesta in pogoste 
spremembe smeri. Poti nastajajo situacijsko – ne iz načrtovanega vodenja poti. 

Koliko to stane: Velik del delovnega časa odpade na gibanje namesto na ustvarjanje vrednosti. Na vozliščih in v 
ozkih prehodih se zaposleni medsebojno ovirajo. Pri konicah naročil sistem hitro doseže svoje meje. 

Zakaj se to zgodi: Manjka jasno opredeljeno vodenje poti – na primer po enosmernem načelu z določenimi 
začetnimi in končnimi točkami. Komisionirne poti niso prilagojene strukturi naročil, količini blaga in pogostosti 
dostopa. Poti so zrasle tako kot skladišče samo.  

Hibaminta 2: Iskanje namesto najdenja.  

Kaj vidimo: Zaposleni iščejo artikle, čeprav naj bi imeli »stalno mesto«. Več možnih skladiščnih mest se 
preverja zaporedoma, sprašuje se sodelavce, primerjajo se seznami. Zlasti redko potrebni artikli povzročajo 
nesorazmerno veliko dela. 

Koliko to stane: Časi iskanja naraščajo, naročila se zamujajo. Novi zaposleni potrebujejo dolge uvajalne čase. 
Komisionirnih napak je več, ker se artikli zamenjajo ali spregledajo. 

Zakaj se to zgodi: Skladiščna mesta niso nedvoumno opredeljena ali pa niso dosledno dokumentirana. Oznake 
so neenotne, slabo vidne ali se v vsakdanjem delu ne vzdržujejo. Velik del znanja o skladiščnih mestih ostaja v 
glavah posameznih zaposlenih – in zato ni niti skalabilen niti zavarovan. 

Hibaminta 3: Mešane cone namesto jasnih območij.  

Kaj vidimo: V istih območjih potekajo različni procesi. Prejem blaga, komisioniranje in odprema tečejo drug 
ob drugem. Palete, pripomočki in blago začasno stojijo na prometnih poteh. Več ekip hkrati dostopa do istih 
površin. 

Koliko to stane: Potreba po usklajevanju narašča. Nastajajo nenačrtovane blokade. Motnje v enem območju 
neposredno vplivajo na druge procese. 
Zakaj se to zgodi: Manjka dosledno izvedena struktura con z jasno opredeljenimi funkcijami. Površine so se 
skozi leta zasedale po potrebi, ne po premišljenem celovitem layoutu. Kar se je začelo kot začasna rešitev, je 

2.	 Povezava med potmi, časi iskanja in skladiščno 
strukturo.
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postalo trajno stanje.  

Hibaminta 4: Polna tla, neizkoriščena višina.   

Kaj vidimo: Talne površine so preobremenjene, hodniki postajajo ožji, palete stojijo v več vrstah. Hkrati ostajajo 
regalne višine in zgornje ravni neizkoriščene. Prehodne površine se trajno uporabljajo kot skladiščne površine. 

Koliko to stane: Poti se podaljšujejo zaradi obvozov. Orientacija je težja, zaloge so slabše pregledne. Hkrati se 
poveča varnostno tveganje zaradi ozkih mest in omejenega pogleda. 

Zakaj se to zgodi: Manjka sistematična strategija izrabe površin, ki skupaj obravnava talne in višinske 
kapacitete. Skladiščne tehnike in ustrezni regalni sistemi se ne uporabljajo dosledno, čeprav bi obstoječi 
volumen to zahteval. 

Kako se vzorci napak medsebojno krepijo. 
Štirje vzorci napak se redko pojavljajo izolirano. Medsebojno se pogojujejo in krepijo – prav to jih naredi 
usodne. Nejasna struktura con povzroči, da si procesi delijo površine. Nastanejo obvozi, vodenje poti postane 
neučinkovitejše. Hkrati se artikli pogosteje prestavljajo, oznake izgubijo pomen in časi iskanja se povečajo. 
Dodatno gibanje še bolj obremeni prometne poti – ozka grla in čakalni časi naraščajo. Posamezni ukrepi, kot so 
akcije pospravljanja ali nove oznake, tega kroga ne rešijo. V najboljšem primeru ga premaknejo. 

Od simptoma do strukturnega vzroka. 
V vsakdanjem delu so časovne izgube videti kot posamezni dogodki: manjkajoč artikel, blokiran prehod, 
zamujeno naročilo. V resnici so to le simptomi – ne vzrok. 

Dejanske težave ležijo globlje. Ponavljajo se, ker temeljijo na istih strukturnih vzorcih: v vodenju poti, 
organizaciji skladiščnih mest, strukturi con in izrabi površin. Prav tu je izhodišče za trajnostno izboljšanje: treba 
je odpraviti ne le simptome, temveč spremeniti temeljne vzorce. 

V naslednjem poglavju se ti vzorci konkretizirajo – v obliki tipičnih napak pri načrtovanju, ki se v praksi vedno 
znova pojavljajo in se jim je mogoče ciljno izogniti.
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Večina skladišč je rasla več let. Kar v vsakdanjem delu deluje, pogosto vodi do skritih slabosti. Naslednjih šest 
napak pri načrtovanju se v praksi pojavlja posebej pogosto. Nastajajo postopoma in dolgo ostajajo neodkrite. 

Napaka pri načrtovanju 1: Rast brez strukture.  
 
Novi artikli pridejo na regal tja, kjer je ravno prostor. Dodatni regali nastajajo na prostih mestih, ne po jasno 
načrtovani postavitvi. Obstoječe strukture se širijo, ne da bi se temeljno preverile. Sčasoma skladišče izgubi 
svojo notranjo logiko. Poti postanejo daljše, povezave se izgubijo, orientacija je težja. Zaposleni se premikajo 
skozi skladišče, namesto da bi jih vodile jasne strukture. 

Zakaj se to zgodi: Rast poteka pod časovnim pritiskom. Poudarek je na kratkoročni razpoložljivosti površin, ne 
na dolgoročni procesni učinkovitosti.  
 
 
Napaka pri načrtovanju 2: Hitroobratni artikli na napačnem mestu.  

Artikli z visoko pogostostjo dostopa so na obrobnih območjih, zgornjih ravneh ali razporejeni po več skladiščnih 
mestih – namesto tam, kjer so dnevno potrebni. Pri skoraj vsakem naročilu nastajajo nepotrebne poti. V 
komisioniranju se ti dodatni metri hitro seštevajo v občutne časovne izgube. Zaposleni pogosteje ponovno 
segajo po artiklih, morajo prelagati ali čakati na pripomočke. 

Zakaj se to zgodi: Postavitev sledi zgodovinsko zraslim strukturam ali prostim površinam, ne dejanskim 
podatkom o dostopu in profilom gibanja. 

3.	 Tipične napake pri načrtovanju v zraslih skladiščih.

Praktični namig.

ABC-analiza dostopov do artiklov je pogosto najhitrejša pot, da prepoznate hitroobratne artikle in jih 
ciljno premestite. Pogosto je mogoče že z minimalnimi prilagoditvami zmanjšati poti. 

Napaka pri načrtovanju 3: Manjkajoča ali nedosledna struktura con.   
 
Prejem blaga, skladiščenje, komisioniranje in odprema niso prostorsko jasno ločeni. Območja se uporabljajo 
večkratno ali se spontano preurejajo – kot vmesna površina, odlagalno mesto ali prehod. Procesi se prekrivajo, 
potreba po usklajevanju narašča. Ozka grla in blokade se kopičijo, zlasti pri velikem obsegu dela. V konicah 
sistem na teh mestih hitro doseže svoje meje.

Zakaj se to zgodi: Cone niso bile nikoli jasno opredeljene ali pa se v vsakdanjem delu ne upoštevajo dosledno. 

Napaka pri načrtovanju 4: Nejasna ali neenotna označitev.    
 
Skladiščna mesta ne sledijo enotni sistematiki. Oznake manjkajo, so slabo berljive ali niso več aktualne. Artikli 
so bili prestavljeni, dokumentacija pa ni bila prilagojena. 
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Zaposleni se zanašajo na izkušnje namesto na sistem. Časi iskanja se povečujejo, komisionirnih napak je več. 
Novi zaposleni potrebujejo bistveno dlje, da lahko delajo samostojno in varno.

Zakaj se to zgodi: Označitev se obravnava kot podrobnost, ne kot strukturni element procesne varnosti – 
čeprav je prav to. 

Napaka pri načrtovanju 5: Izraba površin brez celovitega koncepta.   
 
Proste površine se takoj zasedejo, ne da bi bile vključene v nadrejeni koncept. Talne površine se zgoščujejo, 
višina prostora pa ostaja neizkoriščena. Prometne poti se ožijo, varnostne razdalje niso upoštevane. Hkrati 
ostaja neizkoriščen velik potencial površin – v višini, na obrobnih območjih ali v neuporabljenih vmesnih conah.

Zakaj se to zgodi: Odločitve o površinah se sprejemajo operativno – »To bomo za zdaj postavili sem« – 
namesto strateško na podlagi jasnih smernic za odlagalne površine, prometne poti in rezerve. 

Napaka pri načrtovanju 6: Procesi sledijo navadi namesto logiki.   
 
Postopki se razvijajo iz izkušenj. Zaposleni se prilagodijo obstoječim strukturam in najdejo individualne rešitve 
– namesto da bi strukture ciljno uskladili z učinkovitimi ciljnimi procesi. Neučinkoviti postopki se sčasoma 
utrdijo. Novi zaposleni prevzamejo obstoječe navade – vključno z vsemi obvozi in časovnimi izgubami. 
Potenciali za izboljšave ostanejo neizkoriščeni, ker sistem subjektivno deluje.

Zakaj se to zgodi: Manjka sistematična analiza dejanskih postopkov – na primer z meritvami poti, pregledi 
postavitve ali vrednotenjem podatkov. Poleg tega pogosto manjka jasna prioriteta: strukture morajo slediti 
procesom, ne obratno. 

Ko se napake medsebojno krepijo. 
Teh šest napak pri načrtovanju se redko pojavlja izolirano. Prepletajo se in medsebojno krepijo. Napačno post-
avljen hitroobratni artikel podaljša vsako komisionirno pot. Nejasna označitev poveča čase iskanja. Manjkajoče 
cone vodijo v blokade. Neučinkovita izraba površin dodatno okrepi vse učinke. 

Dokler je obseg dela obvladljiv, sistem ostane stabilen – nosita ga izkušnje in improvizacija. Ko se obseg 
poveča ali se procesi spremenijo, slabosti postanejo vidne: zamude pri dobavi, naraščajoče stopnje napak, 
dodatna potreba po usklajevanju in vse večji časovni pritisk.

Povzetek: tipični vzroki časovnih izgub v skladišču. 

Hitroobratni artikli na napačnem mestu. 
Pogosto uporabljeni artikli so predaleč 
ali težko dostopni 

Manjkajoča struktura con. 
Procesi se prekrivajo, površine se 
uporabljajo večkratno, odgovornosti pa 
ostajajo nejasne 

Nejasno vodenje poti. 
Križanja, nasprotni promet in obvozi 
upočasnjujejo tok materiala 

Neizkoriščena višina. 
Talne površine so preobremenjene, 
medtem ko vertikalni prostor ostaja 
neizkoriščen

Manjkajoča struktura con. 
Procesi se prekrivajo, površine se 
uporabljajo večkratno, odgovornosti pa 
ostajajo nejasne 

Neizkoriščena višina. 
Talne površine so preobremenjene, 
medtem ko vertikalni prostor ostaja 
neizkoriščen
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Ti dejavniki se medsebojno krepijo in vodijo do sistematičnih časovnih izgub. 

Zrasle skladiščne strukture so torej realnost v večini podjetij. Prav v tem je njihovo tveganje: šibke točke 
postanejo del sistema in ostanejo neodkrite, dokler se ne poveča obseg dela ali se procesi ne spremenijo. Kdor 
prepozna tipične napake pri načrtovanju in jih zna jasno poimenovati, ustvari osnovo za trajnostno izboljšanje. 
Odločilna je sprememba perspektive: stran od simptomatskega reševanja težav, k strukturiranemu, celostnemu 
načrtovanju skladišča. Ključno vprašanje ni, ali te napake obstajajo – temveč kako močno so že postale del 
vsakdana. 

V naslednjem poglavju gre za to, kako je mogoče te strukture ciljno izboljšati – z jasnimi načeli za vodenje poti, 
cone in izrabo površin. 
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Časovnih izgub ni mogoče odpraviti s posameznimi ukrepi. Nastajajo iz strukturnih povezav – in prav tam jih 
je treba rešiti. Odločilno je: kdor pozna vzroke, lahko ukrepa ciljno. Naslednjih sedem načel tvori osnovo za 
učinkovito skladišče. Uporabna so v vseh panogah in pogosto že po kratkem času pokažejo občuten učinek. 

Načelo 1: Najprej razumeti, nato spremeniti.   
 
Preden se strukture prilagodijo, mora biti jasno, kako skladišče v vsakdanjem delu dejansko deluje – ne kako je 
bilo načrtovano. Številne slabosti postanejo vidne šele, ko se postopki konkretno opazujejo in merijo. V praksi 
to pomeni: analizirati poti, prepoznati ozka grla, beležiti čase iskanja. Že preprosta opažanja pokažejo, kje se 
izgublja čas. Odločilen je pogled na realne postopke – ne na procese, ki stojijo na papirju.

Učinek: Težave postanejo merljive, prioritete vidne, investicije pa je mogoče uporabiti ciljneje.  
 
 
Načelo 2: Jasne cone, jasna odgovornost.   

Delujoča skladiščna struktura se začne z nedvoumno prostorsko ločitvijo procesov. Prejem blaga, skladiščenje, 
komisioniranje in odprema morajo biti jasno ločeni – prostorsko in organizacijsko. Znotraj teh con nastane 
red: naloge so jasno dodeljene, poti potekajo logično, potreba po usklajevanju se zmanjša. Cone ustvarjajo 
orientacijo – za nove zaposlene enako kot za izkušene.

Učinek: Manj nenačrtovanih blokad, manj potrebe po usklajevanju in stabilnejši postopki – tudi pri veliki 
obremenitvi. 

Načelo 3: Hitroobratne artikle ciljno postaviti.    

Vsak artikel nima enakega pomena za vsakodnevni potek dela. Pogosto uporabljeni artikli se premikajo 
bistveno pogosteje kot redko potrebni deli – in te razlike se morajo odražati v skladišču. Osnova je ABC-analiza: 
A-artikli sodijo na dosegu roke, v višini prijema in blizu komisionirne poti. B- in C-artikli se premaknejo na 
obrobna območja ali višje ravni. Dosledna postavitev glede na pogostost dostopa je eden najučinkovitejših in 
najhitreje izvedljivih ukrepov.

Učinek: Občutno krajši časi poti pri skoraj vsakem naročilu – brez gradbenih ukrepov.  

Načelo 4: Poti oblikovati premišljeno.     

V učinkovitih skladiščih poti niso nastale po naključju – načrtovane so. V mnogih skladiščih to ni tako. 
Pomagajo jasna načela: čim bolj linearna gibanja, opredeljene glavne poti, malo križanj in dosledna ločitev 
prometnih tokov. Premišljen koncept poti preprečuje nasprotni promet, zmanjšuje čakalne čase in zagotavlja, 
da tok materiala ostane tekoč tudi pod obremenitvijo. 

Učinek: Manj medsebojnega oviranja, krajši pretočni časi in boljša izraba obstoječih kapacitet.

4.	 Pristopi k rešitvam za strukturirana in učinkovita 
skladišča.
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Načelo 5: Označitev razumeti kot del sistema.    
 
Strukturirano skladišče zanesljivo deluje le, če so informacije kadarkoli in vsem na voljo. Skladiščna mesta 
morajo biti nedvoumno prepoznavna – neodvisno od izkušenj ali dnevne forme. To vključuje enotne sisteme 
označevanja, dobro vidne oznake skladiščnih mest in dosledne podatke v sistemu za upravljanje skladišča. 
Označitev ni podrobnost, temveč vmesnik med strukturo in človekom. Kdor jo dosledno vzdržuje, ustvarja 
skladišče, ki deluje brez implicitnega znanja.

Učinek: Krajši časi iskanja, manj komisionirnih napak in hitrejše uvajanje novih zaposlenih.  
 
 
Načelo 6: Razpoložljivi prostor sistematično izkoristiti.    

Mnoga skladišča obstoječih površin ne izkoristijo v celoti, ker razmišljajo le po tleh – ne v višino. Talne 
površine se zgoščujejo, medtem ko regalne ravni ali višina prostora ostajajo neizkoriščene. Ustrezni regalni 
sistemi, večnivojske rešitve ali mezanini odpirajo dodatne kapacitete brez dodatne površine. Pri tem ne gre za 
maksimalno zgoščanje, temveč za jasno strukturo z ločenimi skladiščnimi in prometnimi površinami. 

Učinek: Več skladiščne kapacitete, boljša preglednost in manj obvozov zaradi bolj prostih prometnih poti. 

Načelo 7: Opremo ciljno uporabiti za podporo jasnim strukturam.     

Strukture same ne zadoščajo. Podpreti jih mora ustrezna oprema – od primernih regalnih sistemov prek 
transportnih sredstev do ergonomskih delovnih mest in digitalnih podpornih sistemov. Odločilno je: oprema 
naj strukture krepi, ne nadomešča. Kdor uvaja tehniko, ne da bi optimiziral osnovne postopke, v dvomu okrepi 
obstoječe težave. 

Učinek: Učinkovitejši postopki, manjša fizična obremenitev in sistem, ki lahko raste z naraščajočimi zahtevami.

Zaključek poglavja. 

Učinkovita skladišča ne nastanejo s posameznimi ukrepi, temveč z načeli, ki so dosledno in povezano 
uresničena. Kdor ustvari preglednost, jasno opredeli strukture in procese logično zgradi, občutno 
zmanjša časovne izgube. Pogosto že z obvladljivim naporom – ker so največji vzvodi pogosto tam, 
kjer doslej ni bilo sistematične analize. 

V naslednjem poglavju postane konkretno: praktični primeri pokažejo, kako se ta načela uresničujejo v realnosti 
– in kakšne rezultate je mogoče doseči. 
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Regalni sistemi: struktura, na kateri vse temelji.    

Regalni sistemi so hrbtenica vsakega skladišča. Določajo, 
kako so artikli skladiščeni, razvrščeni in dostopni. kaiserkraft 
za to ponuja prilagojene rešitve: od policnih regalov za drobne 
dele in kartone prek paletnih regalov za težka bremena do 
specializiranih sistemov za pretočna skladišča, večglobinsko 
skladiščenje ali mezaninske ravni. Dobro izbrani regalni 
sistemi ustvarijo več kot kapaciteto. Omogočajo jasne 
skladiščne cone po procesu ali skupini artiklov, opredeljujejo 
sistematična skladiščna mesta in omogočajo uporabo 
razpoložljive višine prostora – kot osnovo za vse nadaljnje 
optimizacije. 
 
Označevanje in usmerjevalni sistemi: struktura, ki 
jo vidite.     
 
Jasne strukture učinkujejo le, če so v vsakdanjem delu vidne 
in razumljive vsem. Sistemi označevanja in usmerjanja 
poskrbijo, da so skladiščna mesta nedvoumno prepoznavna 
– ne glede na izkušnje posameznika. Sem spadajo logično 
zgrajene kode skladiščnih mest, talne oznake za razmejitev 
prometnih in skladiščnih površin ter barvne kode in 
usmerjevalni sistemi za cone, območja in poti. Cilj: skladišče, 
ki deluje brez implicitnega znanja. Kdor se lahko zanese na 
sistem, manj išče, naredi manj napak – in je hitreje operativen.

Transportni in komisionirni pripomočki: skrajšati 
poti. 
 
Tudi v optimalno strukturiranem skladišču gibanje ostaja 
osrednji del dela. Kateri pripomočki se pri tem uporabljajo, 
odloča o tem, kako učinkovito poteka to gibanje. Sortiment 
kaiserkraft obsega vozičke, rolkontejnerje in platformne 
vozičke za večkratne transporte, paletne vozičke za težka 
bremena ter specializirane komisionirne vozičke za več 
pozicij na pot. V kombinaciji z jasno načrtovanim vodenjem 
poti omogočajo hitrejše postopke ob hkrati manjši fizični 
obremenitvi – in neposredno prispevajo h krajšim pretočnim 
časom.

5.	 Prispevek kaiserkraft k optimizaciji. 

Kako kaiserkraft podpira strukturirane skladiščne rešitve. 
Strukturirana skladišča ne nastanejo na papirju – delovati morajo v praksi. Načela iz prejšnjega poglavja 
učinkujejo le, če jih podpirajo ustrezne, medsebojno usklajene rešitve. Prav tu nastopi kaiserkraft: z izdelki, 
sistemi in storitvami načrtovanja za stabilne skladiščne strukture, poenostavljene procese in trajno učinkovite 
postopke. Odločilen ni posamezen izdelek, temveč usklajenost v celotnem konceptu. 
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Ergonomska delovna mesta: zmogljivost, ki zdrži 
ves dan. 
 
Učinkovitost ne nastane le s strukturo, temveč tudi s 
kakovostjo delovnega okolja. Ergonomsko oblikovana 
območja v komisioniranju, pakiranju in odpremi poskrbijo, da 
zaposleni dolgoročno ostanejo zmogljivi in da napake tudi 
ob veliki obremenitvi ostanejo redke. Višinsko nastavljive 
delovne mize, optimizirani prijemalni prostori in ergonomske 
rešitve za sedenje in stoječe delo se zlasti v območjih 
z visoko ponovljivostjo neposredno odražajo v hitrosti, 
kakovosti in stopnjah napak. Prav v času pomanjkanja 
strokovnega kadra to ni neobvezen dodatek, temveč merljiv 
dejavnik produktivnosti in zadovoljstva zaposlenih.

Sistemi zabojnikov in urejanja: struktura do ravni 
artikla. 
 
Standardizirani sistemi zabojnikov in urejanja ustvarjajo 
doslednost do najmanjšega procesnega koraka. Strukturo 
naredijo vidno v podrobnostih in poskrbijo, da opredeljena 
skladiščna mesta delujejo tudi v vsakdanjem delu. Pregledno 
skladiščenje drobnih delov, enotno ravnanje pri uskladiščenju 
in odvzemu ter jasna sistematika pri dopolnjevanju dosledno 
prenašajo logiko celotnega skladišča na raven artiklov.

Celovite rešitve: ko vse deluje skupaj. 
Največji učinek nastane, ko se ti elementi namensko povežejo. Premišljen regalni sistem svojo polno korist 
pokaže šele v povezavi z jasno označitvijo. Transportna sredstva so najbolj učinkovita, ko so poti in cone čisto 
strukturirane. Ergonomska delovna mesta najbolje delujejo v logično zasnovanem toku materiala. kaiserkraft 
podjetjem pomaga upoštevati te povezave – ne le z izdelki, temveč s konkretnim svetovanjem in spremljanjem 
projektov: od analize obstoječe skladiščne strukture prek razvoja prilagojenih konceptov z vizualizacijo in 
3D-načrtovanjem do izvedbe in dolgoročne podpore. Ključna misel: iz posameznih komponent nastane usklajen 
celovit sistem – tak, ki načel, pojasnjenih v whitepaperju, ne le opisuje, temveč jih tudi praktično uresničuje.

Regalne in platformne lestve: varen dostop do vsake ravni 
Vsakega skladiščnega območja ni mogoče avtomatizirati. Zlasti pri ročnih komisionirnih procesih ali redko 
potrebnih artiklih ostaja varen dostop do višje ležečih regalnih površin odločilen. Regalne in platformne lestve 
tu povezujejo optimalno izkoriščeno skladiščno višino z učinkovitim vsakodnevnim delom. kaiserkraft za to 
ponuja rešitve od klasičnih premičnih lestvenih sistemov do stabilnih platformnih lestev za daljša dela na višini. 
Ti izdelki omogočajo hiter dostop do višje ležečih skladiščnih mest, izboljšujejo varnost pri odvzemu in hkrati 
zmanjšujejo fizične obremenitve pri vsakodnevni uporabi. Zlasti v kombinaciji z jasno strukturiranimi regalnimi 
sistemi in opredeljenimi skladiščnimi mesti podpirajo učinkovite postopke vse do zgornjih skladiščnih ravni – 
brez dodatne tehnične kompleksnosti.
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Najboljše prakse: kako kaiserkraft v praksi optimizira skladiščne strukture. 
Opisana načela niso teoretični modeli. So osnova za konkretne projekte, v katerih so bile skladiščne 
strukture na novo premišljene in trajno izboljšane. Naslednji primeri prikazujejo realne reference iz industrije, 
energetike in logistike. Pokažejo, kako se strukturna optimizacija izraža v praksi – in kakšno vlogo ima pri tem 
součinkovanje načrtovanja, sistemov in opreme.  

BITZER: Strukturirana skladiščna rešitev za rastoče zahteve.     
 
Izhodiščna situacija. 
Pri proizvajalcu hladilnih strojev BITZER so zahteve glede razpoložljivosti materiala in hitrosti procesov stalno 
rasle. Obstoječa skladiščna struktura je rasla več let in ni več dohajala dinamike podjetja.

Izziv. 
•	 Velik delež poti pri komisioniranju 
•	 Manjkajoča jasna struktura pri skladiščenju 
•	 Naraščajoča potreba po usklajevanju v vsakdanjem delu 

Izvedba s kaiserkraft. 
Skupaj s kaiserkraft je bila razvita strukturirana skladiščna rešitev, ki temelji na jasnih conah, optimiziranem 
vodenju poti in ustreznih regalnih sistemih. Cilj je bil urediti materialne tokove in procese narediti stabilnejše.

Rezultat.
Skladiščna struktura je postala bistveno preglednejša, postopke je bilo mogoče bolje načrtovati, material pa je 
bil hitreje na voljo. Skladišče se je iz zrasle strukture razvilo v sistematično organizirano območje.

Spoznanje.
Struktura je predpogoj za učinkovitost – zlasti v rastočih industrijskih okoljih.

5.	 Dobre prakse 
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RWE: Kompleksne zahteve v realnih pogojih uporabe.     
 
Izhodiščna situacija. 
V offshore projektu RWE je bilo treba materiale skladiščiti in pripravljati v zahtevnih pogojih. Zahteve glede 
varnosti, razpoložljivosti in sledljivosti so bile posebej visoke.

Izziv. 
•	 kompleksni okvirni pogoji 
•	 visoke zahteve glede varnosti in organizacije 
•	 potreba po jasno strukturiranih postopkih 

Izvedba s kaiserkraft. 
kaiserkraft je projekt spremljal od načrtovanja do izvedbe. Pri tem je bila razvita celovita rešitev, ki povezuje 
skladiščno strukturo, opremo in procese.

Rezultat.
Priprava materiala je postala zanesljivejša in preglednejša. Procese je bilo mogoče stabilno izvajati tudi v 
zahtevnih pogojih.

Spoznanje.
V kompleksnih okoljih jasna struktura odloča o stabilnosti procesov.

HAKO: Dosledno izkoristiti potenciale površin.      
 
Izhodiščna situacija. 
Pri proizvajalcu čistilnih strojev HAKO je bila razpoložljiva skladiščna površina omejena. Hkrati so naraščale 
zahteve glede kapacitete in preglednosti.

Izziv. 
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•	 visoka obremenitev talnih površin 
•	 neizkoriščena višina prostora 
•	 omejena preglednost in dostopnost 

Izvedba s kaiserkraft. 
S ciljno uporabo regalnih sistemov je bila izkoriščena obstoječa višina, skladiščna struktura pa na novo 
organizirana. Cilj je bil učinkoviteje uporabiti površino in hkrati izboljšati dostopnost. 

Rezultat.
Obstoječo površino je bilo mogoče bistveno bolje izkoristiti brez dodatnih zgradb. Hkrati sta se izboljšala 
preglednost in potek procesov.

Spoznanje.
Izraba površin je eden največjih vzvodov – zlasti višina pogosto ponuja takoj uporabljiv potencial.

Sporthaus Schuster: Stabilizirati procese za velike količine odpreme.       
 
Izhodiščna situacija. 
Z rastočim obsegom odpreme so se pri Sporthaus Schuster povečale zahteve glede hitrosti in procesne 
varnosti v skladišču.

Izziv. 
•	 naraščajoče število pošiljk 
•	 visok časovni pritisk v odpremi 
•	 potreba po stabilnih, skalabilnih procesih 

Izvedba s kaiserkraft. 
kaiserkraft je optimizacijo odpremnih in skladiščnih procesov podprl z ustreznimi sistemi in strukturiranimi 
postopki.

Rezultat.
Procese je bilo mogoče stabilizirati in prilagoditi naraščajočemu obsegu. Organizacija skladišča je postala 
odpornejša na obremenitvene konice.

Spoznanje.
Skalabilne strukture so odločilne, ko naraščata volumen in hitrost.
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Zaključek poglavja: kaj se pokaže v vseh projektih. 

Kljub različnim panogam in zahtevam se kažejo jasne skupne značilnosti: 

•	 naraščajoče število pošiljk 
•	 visok časovni pritisk v odpremi 
•	 potreba po stabilnih, skalabilnih procesih

Odločilen ni posamezen ukrep, temveč součinkovanje strukture, procesov in opreme. Praksa kaže: 
učinkovita skladišča ne nastanejo z izoliranimi ukrepi, temveč s celostnimi pristopi. Podjetja, ki svoja 
skladišča analizirajo in razvijajo skupaj z izkušenim partnerjem, ustvarijo osnovo za stabilne in v 
prihodnost usmerjene delovne procese. 
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01 Ne začeti pri simptomu, temveč pri vzroku.

02 Realne postopke opazovati, ne ciljnih procesov. 

04 Struktura pred tehniko.

03 Začeti z največjimi vzvodi.

05 Izboljšave narediti merljive.

6.	 Pet načel za učinkovito optimizacijo skladišča.  

Blokirana pot, nejasno skladiščno mesto ali dolgi časi iskanja so redko samostojne težave. 
Večinoma kažejo na strukturne slabosti pri vodenju poti, strukturi con, označitvi ali izrabi površin. 
Odločilno vprašanje zato ni: »Kako rešimo ta posamezni primer?« – temveč: »Kateri vzorec je za 
tem in kje se še pojavlja?« 

Mnoga skladišča so na papirju videti logična. V vsakdanjem delu pa nastajajo obvozi, začasna 
odlaganja, neformalni dogovori in alternativne poti. Izboljšave uspejo le, če temeljijo na dejanskem 
poteku – ne na načrtovanem. Odločilno je opazovanje na kraju samem: kje se išče? Kje se čaka? 
Kje nastajajo ozka grla?

Tehnika lahko pospeši procese, vendar ne more pozdraviti slabe strukture. Digitalni sistemi, regali 
ali transportna sredstva svoj polni učinek razvijejo šele, ko je osnovna skladiščna logika pravilna. 
Zato velja: najprej pojasniti strukturo in postopke – nato opremo ciljno uskladiti z njimi.

Ni treba izboljšati vsega hkrati – odločilen je pravi vrstni red. 

Posebej učinkoviti so: 
•	 postavitev hitroobratnih artiklov   
•	 jasna ločitev con   
•	 zmanjšanje nepotrebnih poti
•	 nedvoumna označitev   
•	 izkoriščanje obstoječe višine prostora  

Kdor začne tu, pogosto že z omejenim naporom doseže občutne izboljšave.

Samo kar je vidno, je mogoče trajno izboljšati. Že na začetku določite, po čem boste merili uspeh, 
na primer: 

•	 poti na naročilo
•	 čas iskanja na pick
•	 čas komisioniranja
•	 stopnja napak
•	 izkoriščenost skladiščnih in prometnih površin
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01 Zabeležiti izhodiščno stanje.

02 Prepoznati vzorce in razumeti vzroke.

03 Določiti prioritete.

04 Na novo urediti skladiščno logiko. 

7.	 V 7 korakih do učinkovitejših skladiščnih procesov.  

Opazujte tipične postopke v vsakodnevnem skladiščnem delu in dokumentirajte, kje se izgublja čas. 
 
Posebej bodite pozorni na: 
•	 dolge ali zavite poti  
•	 iskalne postopke  
•	 čakalne čase na ozkih mestih  
•	 blokirane prometne površine  
•	 nenačrtovana vmesna skladiščenja  
•	 vprašanja o skladiščnih mestih   

Cilj ni popolnost, temveč jasna slika trenutnega stanja. 

Strnite svoja opažanja: katere težave se pojavljajo redno? Kje nastajajo?  
 
Opažanja razvrstite med te štiri osrednje vzvode:  
•	 Vodenje poti 
•	 Časi iskanja 
•	 Struktura con 
•	 Izraba površin  

Tako ne prepoznate le simptomov, temveč dejanske vzroke.  

Začnite z ukrepi, ki hitro učinkujejo in so hkrati strukturno pomembni:   
•	 na novo postaviti hitroobratne artikle  
•	 pojasniti poti in glavne osi  
•	 čisto ločiti cone  
•	 poenotiti označitev  
•	 izboljšati izrabo površin v višino 

Opredelite: 
•	     jasne funkcije za vsa območja  
•	     nedvoumne skladiščne cone  
•	     glavne poti in prometne površine  
•	     enotno poimenovanje skladiščnih mest

Pomembno je, da ta logika v vsakdanjem delu dejansko deluje – ne le v konceptu.  

Cilj:
S temi sedmimi koraki prepoznate in odpravite tipične požiralce časa v skladišču – 
strukturirano, praktično in brez velikih investicij.
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05 Ciljno prilagoditi opremo.

06 Vključiti zaposlene in zagotoviti standarde. 

07 Preveriti učinek in prilagoditi. 

Šele ko struktura stoji, je smiselno prilagoditi opremo:  
•	 regalni sistemi za izrabo višine  
•	 sistemi zabojnikov in urejanja  
•	 oznake in označevanje  
•	 transportna sredstva za krajšanje poti  
•	 ergonomska delovna mesta   

Oprema je učinkovita takrat, ko krepi dobro strukturo. 

Nove strukture učinkujejo le, če zaživijo v vsakdanjem delu. Ne pojasnite le, kaj se spreminja, 
temveč tudi zakaj.
 
Poskrbite za:   
•	 jasna pravila 
•	 nedvoumne odgovornosti 
•	 dosledno vzdrževanje označitev in sistemskih podatkov

Redno preverjajte:    
•	 So poti postale krajše?  
•	 Se skladiščna mesta najdejo hitreje?  
•	 Je manj blokad?  
•	 Se standardi upoštevajo?  

Izboljševanje ni enkraten poseg, temveč neprekinjen proces. 
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01 Struktura in cone. 

02 Poti in tok materiala.  

03 Skladiščna mesta in označitev.   

04 Izraba površin.    

05 Procesi in standardi.     

06 Upravljanje in nadaljnji razvoj.      

Cilj:
Uporabite ta kontrolni seznam, da hitro ocenite potrebo po ukrepanju. Vsak »ne« ali »delno« pokaže konkreten potencial 
za optimizacijo. 

Ali so prejem blaga, skladiščenje, komisioniranje in odprema jasno ločeni?  

Ali ima vsaka površina jasno funkcijo?  

Ali se površine dosledno uporabljajo skladno s svojo funkcijo? 

Ali so glavne poti jasno opredeljene in trajno brez ovir? 

Ali je tok materiala organiziran brez nasprotnega prometa in čakalnih časov?  

Ali so hitroobratni artikli blizu relevantnih delovnih območij? 

Ali so vsa skladiščna mesta enotno in dobro vidno označena? 

Ali novi zaposleni najdejo artikle brez pomoči? 

Ali se spremembe skladiščnih mest dosledno dokumentirajo in posodabljajo? 

Ali se obstoječa višina prostora sistematično izkorišča? 

Ali so prometne površine jasno opredeljene in proste? 

Ali se skladiščni prostor uporablja enakomerno in brez preobremenitve posameznih območij? 

Ali obstajajo jasno opredeljena pravila za vse skladiščne procese? 

Ali se ta pravila v vsakdanjem delu dosledno upoštevajo? 

Ali sistem deluje neodvisno od znanja posameznih zaposlenih? 

Ali se relevantni kazalniki redno beležijo in vrednotijo? 

Ali obstajajo jasne prioritete za izboljševalne ukrepe? 

Ali se izvedeni ukrepi sistematično preverjajo glede njihovega učinka?

8.	 Kontrolni seznam: Prva ocena za odgovorne.  
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Tako deluje ocenjevanje: 

Ocenite vsako trditev: 
Da 	 = 2 točki (v celoti velja)  
Delno 	 = 1 točka  
Ne 	 = 0 točk  

Najvišje število točk: 36 

	 30–36 točk: zelo dobro strukturirano. 
	 Vaše skladišče je že jasno organizirano in učinkovito postavljeno. Optimizacije so možne, vendar se 
nanašajo predvsem na fino nastavitev in skaliranje. 

	 20–29 točk: dobra osnova s potencialom. 
	 Prisotnih je veliko osnovnih struktur, vendar še obstajajo šibke točke v podrobnostih. Ciljni ukrepi lahko 
hitro prinesejo občutne izboljšave. 

	 10–19 točk: izrazita potreba po optimizaciji. 
	 Strukturne slabosti v vsakdanjem delu že povzročajo merljive časovne izgube. Priporočljiva sta 
sistematična analiza in določitev prioritet ukrepov. 

	 0–9 točk: akutna potreba po ukrepanju. 
	 Skladiščna struktura ima temeljne pomanjkljivosti. Časovne izgube in viri napak močno vplivajo na 
procese. Potrebna je celovita prenova skladiščne strukture. 

Vaš naslednji korak. 
Ne glede na vaš rezultat velja: največji potenciali so običajno tam, kjer so strukture rasle več let. 

S strukturiranim pregledom skladišča ciljno prepoznate: nepotrebne poti, skrite čase iskanja, neučinkovito 
izrabo površin – in izpeljete konkretne ukrepe. 

Zdaj povprašajte po neobvezujočem pregledu skladišča: service@kaiserkraft.com
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Učinkovitost ne nastane po naključju. 
 
Časovne izgube v skladišču redko nastanejo zaradi ene same očitne težave, temveč iz součinkovanja številnih 
majhnih slabosti – pri vodenju poti, časih iskanja, nejasnih strukturah in neizkoriščenih površinah. Ker so v 
vsakdanjem delu komaj opazne, pogosto ostanejo prisotne več let. 

Podjetja, ki te vzorce prepoznajo in se jih sistematično lotijo, ustvarijo osnovo za stabilne in zmogljive procese. 
Odločilen ni posamezen ukrep, temveč součinkovanje: jasne cone, kratke poti, nedvoumna označitev in 
premišljena izraba površin. 

Izkušnje iz prakse kažejo: že ciljne prilagoditve prinesejo velik učinek. Hitroobratni artikli dosledno na dosegu 
roke, poti logično vodene, skladiščna mesta nedvoumno opredeljena – in časi iskanja, poti ter stopnje napak 
se občutno zmanjšajo. Hkrati se poveča procesna varnost. Učinkovita skladišča niso produkt naključja. So 
rezultat jasnega načrtovanja in dosledne izvedbe – in se obrestujejo dvojno: v vsakodnevnem poslovanju 
s krajšimi pretočnimi časi in razbremenjenimi zaposlenimi, strateško pa kot osnova za rast in trajno 
konkurenčnost. 

Kdor danes vlaga v strukturirane skladiščne procese, ne pridobi le učinkovitosti. Pridobi stabilnost, 
skalabilnost – in sposobnost zanesljive dobave tudi ob naraščajočih zahtevah. 

9.	 Zaključek 

Štirje ključni vzvodi na kratko.

Dogovorite se za neobvezujoč pregled skladišča. 
kaiserkraft.com | Vaš partner za učinkovite skladiščne rešitve. 

‣	 Vodenje poti: Linearne poti, enosmerno načelo, brez križanj

‣	 Časi iskanja: Enotna označitev, jasna skladiščna mesta, dokumentacija     

‣	 Struktura con: Jasna ločitev prejema blaga, skladiščenja, komisioniranja, odpreme 

‣	 Izraba površin: Izkoristiti višino, optimalno postaviti hitroobratne artikle 

Pospešite svoje skladišče. S partnerjem, ki skladišča pozna. 

Če so poti predolge, strukture preveč zapletene in procesi prepočasni, ne potrebujete naključja – potrebujete 
kaiserkraft. Že desetletja podjetjem pomagamo, da iz zraslih skladišč ustvarijo zmogljive sisteme. 

Poznamo prakso – od industrije do logistike. Združujemo svetovanje, načrtovanje in opremo iz enega vira. Ne 
razmišljamo v izdelkih, temveč v delujočih sistemih. 

Izkoristite svoj potencial. Pogovorite se s kaiserkraft in začnite pregled skladišča. 
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ABC-analiza: Razvrščanje artiklov glede na pogostost dostopa ali vrednostni delež. A-artikli se pogosto 
premikajo in naj bodo nameščeni blizu poti ter lahko dosegljivi, C-artikli pa v obrobnih ali višjih legah. 

Serijsko komisioniranje: Metoda komisioniranja, pri kateri se hkrati obdeluje več naročil. Zmanjšuje poti pri 
velikem obsegu, vendar zahteva jasne strukture in nedvoumno označitev. 

Natančnost zalog: Ujemanje med fizično zalogo in sistemsko zalogo. Predpogoj za stabilne procese in kratke 
čase iskanja. 

Pretočni čas: Čas od prejema naročila do priprave ali odpreme. Osrednji kazalnik za oceno procesne 
učinkovitosti v skladišču. 

Uskladiščenje: Proces dodelitve in odlaganja blaga po prejemu. Jasna sistematika je odločilna za kratke poti 
in nedvoumna skladiščna mesta. 

Manjkajoča zaloga: Situacija, ko artikli fizično niso na voljo, čeprav so vodeni v sistemu. Povzroča iskanje, 
zamude in prekinitve procesov. 

FIFO (First In – First Out): Načelo, po katerem se najprej uskladiščeno blago tudi najprej odvzame. Zahteva 
ustrezno skladiščno strukturo in vodenje poti. 

Učinek navade: Prilagoditev zaposlenih neučinkovitim postopkom, zaradi česar strukturne težave niso več 
prepoznane kot take. 

Intralogistika: Celota vseh notranjih tokov materiala in informacij – od prejema blaga do odpreme. 

Komisioniranje: Sestavljanje artiklov za naročilo. V mnogih skladiščih najbolj časovno intenziven proces in 
osrednji vzvod za povečanje učinkovitosti. 

Strategija komisioniranja: Določena metoda obdelave naročil, npr. posamično, serijsko ali consko 
komisioniranje. Vpliva na poti, hitrost in stopnjo napak. 

Gostota skladiščenja: Razmerje med uskladiščenim blagom in razpoložljivo površino ali prostornino. Visoka 
gostota prihrani prostor, lahko pa poslabša dostopnost in preglednost. 

Skladiščna logika: Sistematika razporeditve artiklov v skladišču, npr. po pogostosti dostopa ali conah. Osnova 
za kratke poti in kratke čase iskanja. 

Sistem za upravljanje skladišča (WMS): Programska oprema za upravljanje zalog, skladiščnih mest in 
procesov. Učinkovita le v povezavi z jasno strukturirano skladiščno organizacijo. 

Priprava materiala: Proces pravočasne priprave blaga za nadaljnje procese. Tesno povezan s skladiščno 
strukturo in vodenjem poti. 

Mezanin: Dodatna skladiščna raven znotraj stavbe za izrabo višine prostora. Poveča kapaciteto brez razširitve 
osnovne površine. 

Faza obremenitvenih konic: Obdobje povečane obremenitve, npr. sezonske konice. Strukturne slabosti so v 
teh fazah posebej vidne. 

 
Stabilnost procesov: Sposobnost skladišča, da zanesljivo deluje tudi ob nihajočih obremenitvah. Odvisna je 
od jasnih struktur in standardiziranih postopkov. 

10.	Glosar.  

 � www.kaiserkraft.com | service@kaiserkraft.com

26 | 29Prepoznajte nevidne požiralce časa v skladišču – in jih ciljno zmanjšajte.



Pripravljalni čas: Čas za pripravo delovnih procesov, npr. priprava materiala ali menjava delovnega mesta. 
Zmanjšuje razpoložljivi neto delovni čas. 

Hitroobratni artikli: Artikli z visoko pogostostjo obrata. Njihova postavitev najbolj vpliva na povprečne poti. 

Skalabilnost: Sposobnost skladišča, da brez strukturnih težav obvladuje naraščajoče zahteve. Predpogoj za 
rast. 

Odlagalno mesto: Jasno opredeljeno skladiščno mesto za enoto. Osnova za red, natančnost zalog in 
učinkovite procese. 

Sistematično skladiščenje: Skladiščna organizacija z jasnimi pravili, strukturami in dokumentiranimi procesi. 
Cilj je sistem, neodvisen od individualnega znanja. 

Pogostost obrata: Kazalnik pogostosti premikov artikla. Osnova za odločitve o postavitvi v skladišču. 

Razpoložljivost: Stopnja, do katere so artikli fizično prisotni in dostopni. Predpogoj za stabilne procese in 
pravočasno dobavo. 

Prejem blaga: Proces sprejema, preverjanja in knjiženja blaga. Osnova za pravilne zaloge in delujočo 
skladiščno strukturo. 

Vodenje poti: Struktura gibanja po skladišču. Jasne poti zmanjšujejo križanja, čakalne čase in hojo. 

Požiralci časa: Ponavljajoče se, pogosto nevidne izgube zaradi poti, iskanja ali čakanja. Posledica strukturnih 
slabosti v skladišču. 

Struktura con: Prostorska ločitev funkcijskih območij v skladišču. Zmanjšuje kompleksnost in stabilizira 
procese.
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Strokovne osnove intralogistike 
Fraunhofer-Institut für Materialfluss und Logistik IML (ur.) (2025): Naša logistika 2025 – letno poročilo. 
Dortmund. Na voljo na spletu: https://www.iml.fraunhofer.de (datum dostopa: 21.04.2026). 
Bundesvereinigung Logistik (BVL) (brez letnice): Osnove intralogistike in oblikovanja toka materiala. Na voljo 
na spletu: https://www.bvl.de (datum dostopa: 21.04.2026). 

Struktura in načrtovanje skladiščnih procesov 
Mecalux (2021): Simptomi nestrukturiranega skladišča in njihovi učinki. Na voljo na spletu: https://www.
mecalux.de (datum dostopa: 21.04.2026). 
stow Group (brez letnice): Tipične napake pri načrtovanju skladišč in kako se jim izogniti. Na voljo na spletu: 
https://www.stow-group.com (datum dostopa: 21.04.2026). 
NEXCELENT (2025): Napake v skladiščni logistiki in pristopi k optimizaciji. Na voljo na spletu: https://www.
nexcelent.de (datum dostopa: 21.04.2026). 

Poti, komisioniranje in učinkovitost 
BITO Lagertechnik (2019): Zmanjšanje poti v skladišču – pristopi za povečanje učinkovitosti. Na voljo na 
spletu: https://www.bito.com (datum dostopa: 21.04.2026). 
Schulte Lagertechnik (2019): Optimizacija skladiščnih procesov: zmanjšanje poti in časa pobiranja. Na voljo na 
spletu: https://schulte-lagertechnik.com (datum dostopa: 21.04.2026). 
Acteos (2024): Optimizacija komisioniranja kot osrednji dejavnik učinkovitosti. Na voljo na spletu: https://
acteos.de (datum dostopa: 21.04.2026). 

Struktura artiklov in pogostost dostopa 
BITO Lagertechnik (2026): Vpliv pogostosti obrata zalog na načrtovanje in vodenje skladišča. Na voljo na 
spletu: https://www.bito.com (datum dostopa: 21.04.2026). 
MotionMiners (2026): ABC-analiza v skladiščni logistiki. Na voljo na spletu: https://mpi.motionminers.com 
(datum dostopa: 21.04.2026). 

Struktura con, tok materiala in izraba površin 
IDENTEC SOLUTIONS (2025): Optimizacija skladiščnih struktur in razporeditve blaga. Na voljo na spletu: 
https://www.identecsolutions.com (datum dostopa: 21.04.2026). 
Mecalux (2020): Tipične logistične težave v skladišču in njihovi vzroki. Na voljo na spletu: https://www.
mecalux.de (datum dostopa: 21.04.2026). 

Kazalniki in upravljanje 
MRPeasy (2025): Ključni skladiščni KPI-ji za upravljanje skladiščnih procesov. Na voljo na spletu: https://www.
mrpeasy.com (datum dostopa: 21.04.2026). 
BSC Designer (2020): Kazalniki in Balanced Scorecard v skladiščni logistiki. Na voljo na spletu: https://
bscdesigner.com (datum dostopa: 21.04.2026). 

Metode iz prakse in modeli postopanja 
ecovium (brez letnice): Kontrolni seznami in modeli postopanja za optimizacijo skladišča. Na voljo na spletu: 
https://ecovium.com (datum dostopa: 21.04.2026). 
Werkbank360 (2025): Praktični pristopi k strukturirani optimizaciji skladišča. Na voljo na spletu: https://
werkbank360.de (datum dostopa: 21.04.2026). 

Lastna priprava in projektne izkušnje 
Ta whitepaper je kaiserkraft pripravil na podlagi lastnih projektnih izkušenj, lastnih projektov s strankami in 
zgoraj navedenih strokovnih virov. Namen je ponuditi jasno usmeritev – od analize obstoječih skladiščnih 
struktur prek konkretnih ukrepov do strukturirane izvedbe. Predstavljene vsebine povezujejo teoretične osnove 
s pristopi iz prakse za trajnostno izboljšanje skladiščnih procesov. 

Opomba o uporabi podpore umetne inteligence. 

11.	Viri. 
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Ta whitepaper je bil ustvarjen z uporabo orodij, podprtih z umetno inteligenco, ter uredniško preverjen, obdelan 
in finaliziran pri kaiserkraft. Vsebine, izjave in strokovne ocene so bile v odgovornosti kaiserkraft.
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Pridržujemo si pravico do sprememb in napak. Veljajo splošni pogoji poslovanja družbe KAISER+KRAFT GmbH. Najdete jih na spletu pod: kaiserkraft.com/agb | Velja izjava o varstvu podatkov družbe 
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