Ismerje fel a raktar lathatatlan idorabloit
— és csokkentse oket célzottan.

Hogyan optimalizalja az Utvonalakat, roviditse a keresési id6ket, és alakitsa ugy a teriileteket, hogy
folyamatai mérhetéen gyorsabbak és stabilabbak legyenek.

“* kaiserkraft

works.




Vezetoi osszefoglald

A raktari idoveszteségek ritkan egyedi, nyilvanvalé problémakbol erednek. Sok apré gyengeség egyiittesébol
keletkeznek — az Gtvonalvezetésben, a keresési idokben, a tisztazatlan struktirakban és a kihasznalatlan
teriileteken. Mivel a mindennapokban alig tlinnek fel, gyakran adottsagként fogadjak el oket, és ezért évekig
fennmaradnak.

Ezzel egyiitt nének a kovetelmények: nagyobb szallitasi sebesség, béviil6 valasztékok és korlatozott személyi
er6forrasok. Azok a vallalatok, amelyek nem kérd&jelezik meg aktivan strukturaikat, naponta veszitenek idét —
tobbnyire anélkiil, hogy ezt rendszeresen felismernék.

Ez a whitepaper megmutatja, hol keletkeznek ezek az id6veszteségek, miért er@sitik egymast, és hogyan
csokkenthetdk célzottan. Kozéppontban négy kulcstényezd all: Gtvonalvezetés, keresési id6k, zonastruktura és
terlilethasznalat. Egyiitt hatdrozzak meg, mennyire hatékonyan mdkodik valdjaban egy raktar.

Ezen az alapon a whitepaper bemutatja a kialakult raktarak tipikus tervezési hibait, gyakorlati megoldasi

megkozelitéseket ismertet, és ezeket gyakorlati projektpéldakkal egésziti ki.

F6 megallapitasok attekintése:

A komissi6zasi id6 akar 50%-at az utvonalak A keresési idok naponta jelentds
teszik ki. kapacitasokat kotnek le.

Tisztazatlan zonak novelik a hibaaranyt és A kihasznalatlan magassag sulyosbitja a
lassitjak a folyamatokat. padléteriileti sz(ikosséget.

A cél: vilagos irany az elemzéstdl a konkrét intézkedéseken at a strukturalt megvaldsitasig.

Aki rendszeresen fejleszti a raktari folyamatokat, nemcsak az idéveszteségeket csdkkenti, hanem stabil
folyamatokat teremt, tehermentesiti a munkatarsakat és megalapozza a fenntarthaté novekedést.
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Bevezetés

A raktarak ma az értékteremtés kdzponti csomépontjai. Itt dél el, milyen gyorsan allnak rendelkezésre az
anyagok, mennyire megbizhatdan tarthatok a szallitasi hataridék, és mennyire hatékonyan dolgozhatnak a
munkatarsak.

Ugyanakkor sok raktar nem vildgos koncepciébdl fejlédik, hanem évek alatt névekszik. Uj cikkek keriilnek
be, a folyamatokat modositjak, a teriileteket atmindsitik. Ami rovid tavon makddik, hosszu tavon

A kihivas. A cél.

Osszetettebb ellatasi lancok, névekvé Kialakult strukturak elemzése, értékelése
cikkvalaszték és fokoz6do id6nyomas és célzott javitdsa — a folyamatban Iévé
talalkozik kialakult, gyakran atlathatatlan m(ikodés zavarasa nélkiil.

strukturakkal.

Ez a whitepaper a raktarért és logisztikaért felel6s szakembereknek, valamint az ipar, az egészségligy, a
kozigazgatds és az ellatd vallalatok dontéshozdinak szol.

Megmutatja, hogyan elemezheték és fejlesztheték célzottan a kialakult struktirak — a folyamatban lévé
mukodés zavarasa nélkiil.
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1. Hol vész el id6 a mindennapokban.

A raktari mindennapok els6 pillantasra jol szervezettnek tlinnek: a folyamatok meghatarozottak, az Gtvonalak
ismertek, a feladatok vildgosan elosztottak. Eppen ebben rejlik a kihivas. Mivel a rendszer mUkddik, alig tiinik
fel, hol emészt fel felesleges energiat. A nem hatékony folyamatok lathatatlanok maradnak — nem azért, mert
ritkdn fordulnak el6, hanem mert mindenki rég hozzaszokott.

Az iddveszteségek nem pontszeriien keletkeznek — szétteriilnek.

Senki sem veszit a raktarban egyszerre egy teljes 6rat. Ehelyett az id6veszteségek rovid keresésekben, elzart
atjarok kordili keriil6kben, tisztazatlan jelolések el6tti masodperces tétovazasokban jelennek meg. Egyenként
ezek a pontok alig emlitésre méltok. Osszességiikben azonban meghatérozzak, mennyi munkaidé hasznosul
ténylegesen produktivan.

A tipikus tevékenységek targyilagos elemzése ezt lathatéva teszi: a munkaidének csak egy része jut kozvetlen,
értékteremtd tevékenységekre, példaul komissidzasra, csomagolasra vagy el6készitésre. Jelent8s rész

jut kozvetett tevékenységekre, példaul utakra, tajékozddasra és egyeztetésre — olyan feladatokra, amelyek
sziikségesnek tlinnek, de terjedelmiik a legtobb esetben jelentésen csdkkenthetd.

Tapasztalatok az intralogisztikai gyakorlatbol: Kiilonésen a komissiézasban a munkaidé aranytalanul nagy
része utvonalakra megy el. Minél kevésbé strukturalt egy raktar szervezése, annal magasabb ez az arany.

Osszefoglalva:

» akomissidzasi ido akar 50%-at az utvonalak teszik ki
» akeresési idok hianyzo standardokbdl és tisztazatlan tarolohelyekbdl erednek
» avarakozasi idok és keriilok kapacitast kotnek le hozzaadott érték nélkiil

» ahibaarany az attekinthetetlenség novekedésével emelkedik

Harom tipikus helyzet a raktari mindennapokbal.
Az id6veszteségek nem elvont mutatészamok. Naponta keletkeznek — konkrét, ismétl6dé pillanatokban:

Tobbszoros utak a komissiozas soran.
Egy tiz tételes megrendelés a fél raktaron at vezet. Optimalizalt korat helyett egyedi mozgasok sorozata jon
|étre — oda-vissza, tobb z6nan keresztiil. A feldolgozas Iényegesen tovabb tart a sziikségesnél.

Keresés megfogas helyett.
Egy ritkan sziikséges alkatrész nincs egyértelmden lokalizalva. Tobb lehetséges taroldhelyet egymas utan
bejarnak. Ami a tervezésben kivételnek szamit, a mindennapokban rendszeresen ismétlédik.

Varakozas szabad utakra.

Az arubeérkezésnél allé raklapok ideiglenesen blokkoljak a f6 Gtvonalakat. A tényleges munkalépés
masodpercekig tart — a keriil6k miatti késés azonban Iényegesen tovabb. Aki naponta tébbszor varakozik,
mérhetd munkaidét veszit.
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A megszokasi hatas: miért marad lathatatlan a nyilvanvalé.

A tapasztalt munkatarsak személyes tudassal egyenlitik ki a rendszerszint( gyengeségeket. Ismerik az
alternativ taroléhelyeket, tudjak, mely utak tulterheltek bizonyos idépontokban, és hallgatélagosan puffereket
terveznek be. A rendszer stabilnak tinik — de nem az.

Ennek két problémas kovetkezménye van: El6szor: a tényleges optimalizalasi igény rejtve marad. Masodszor:
ez a tudas nincs dokumentalva - igy nem atadhaté. Ha egy tapasztalt munkatars kiesik vagy né a megrendelési
volumen, a keresési idék és hibaaranyok érezhetéen emelkednek. Ami korabban miikddott, terhelés alatt
gyorsan eléri a hatarait.

Az osszeg teszi a kiilonbséget.

Egy egyszeri szamitas kézzelfoghatéva teszi a mértéket: ha egy munkatars rendelési poziciénként atlagosan
csak 20 masodpercet veszit — rovid kertilével, rovid kereséssel vagy kisebb megszakitassal — és naponta 150
poziciét dolgoz fel, az majdnem 50 perc veszteséget jelent naponta és személyenként.

Eqgy 6tf6s csapatnal ez napi koriilbeliil négy 6ra tiz percre adédik 6ssze. Eves szinten ez tébb teljes
munkahétnek felel meg. Ez az id6 pontosan akkor hidnyzik, amikor sziikség lenne ra — nagy rendelési volumen,
szoros szallitasi hatarid6k vagy személyzeti sz(ik keresztmetszetek esetén. Sok esetben rdadasul ahhoz vezet,
hogy latszélag tobb személyzetre vagy teriiletre van sziikség.

A fejezet 6sszegzése.

A raktari id6veszteségek nem peremjelenségek és nem a rossz munka jelei. A kialakult strukturak
természetes kovetkezmeényei — és célzottan lathatdva tehetdk, ha tudjuk, hova nézziink. A donté
felismerés: nem az egyes tevékenységek jelentik a problémat, hanem a mogottiik allo szervezettség.
A kovetkez6 fejezet pontosan ezt a rendszert vizsgalja — azokat az okokat, amelyek nemcsak
létrehozzak, hanem tartdsan rogzitik is az idéveszteségeket.
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2. Az utvonalak, keresési idok és raktarstruktuara
osszefiiggése.

Az id6éveszteségek strukturalis okai.

A raktari id6veszteségek nem véletlenil keletkeznek. Mintakat kdvetnek — abban, hogyan vezetik az
Utvonalakat, hogyan haszndljak a teriileteket és hogyan hatdrozzak meg a taroléhelyeket. Aki felismeri ezeket a
mintakat, gyorsan megérti: a probléma ritkan egyedi hibakban rejlik, inkabb a teljes rendszer struktirajaban.

Miért hatastalanodnak el gyakran az egyedi intézkedések.

Sok raktarban a tiineteken dolgoznak: egy teriiletet atrendeznek, uj taroléhelyet jeldinek ki, megujitjak a feliratot.
Rovid tavon javul valami — néhany hét milva azonban a régi allapot nagyrészt visszatér. Az ok nem a hianyzo
eréfeszités, hanem a rendszer logikaja. Amig az Gtvonalvezetést, a raktdrstrukturat és a teriilethaszndlatot nem
egyutt gondoljak végig, az optimalizalasok csak pontszerGen hatnak. Az id6érablék athelyez6dnek — nem tlinnek
el. A hatékonysag nem egyedi intézkedésekbdl, hanem tébb tényez6 célzott 6sszjatékabdl jon létre.

1. hibakép: kialakult utak vezetett utvonalak helyett.

Ami lathato: A munkatdrsak hosszu, kanyargos utakat tesznek meg. Szembeirdnyu forgalom, sziik pontok és
gyakori irdnyvaltasok jelentkeznek. Az utvonalak helyzetenként alakulnak ki — nem tervezett Gtvonalvezetéshdl.

Mibe keriil: A munkaid6 nagy része értékteremtés helyett mozgdasra megy el. Csomopontokon és sziik
folyosékon a munkatarsak akadalyozzak egymast. Megrendelési csticsoknal a rendszer gyorsan eléri a
hatarait.

Miért torténik ez: Hianyzik a vilagosan meghatarozott Utvonalvezetés — példaul egyirdnyu elv szerint, rogzitett
kezdé- és végpontokkal. A komissiézasi Gtvonalak nincsenek az rendelésstruktirahoz, az arumennyiséghez és
a hozzaférési gyakorisaghoz igazitva. Az utak ugyanugy alakultak ki, mint maga a raktar.

2. hibakép: keresés megtalalas helyett.

Ami lathato: A munkatdarsak keresik a cikkeket, pedig azoknak ,fix helylk” kellene legyen. Toébb lehetséges
taroldhelyet egymas utan ellendriznek, kollégakat kérdeznek, listdkat hasonlitanak 0ssze. Kiiléndsen a ritkan
sziikséges cikkek okoznak aranytalanul nagy raforditast.

Mibe keriil: A keresési id6k nének, a megrendelések késnek. Az Uj munkatarsaknak hosszu betanulasi idére
van sziikségik. A komissiézasi hibak szama né, mert a cikkeket 6sszetévesztik vagy nem veszik észre.

Miért torténik ez: A taroléhelyek nincsenek egyértelmiien meghatarozva vagy nincsenek kovetkezetesen
dokumentalva. A jelolések nem egységesek, rosszul lathatdk vagy a mindennapokban nem tartjak karban 6ket.
A taroldhelyekrél sz616 tudas nagy része egyes munkatarsak fejében marad — igy nem skalazhaté és nem is
biztositott.

3. hibakép: vegyes zénak vilagos teriiletek helyett.
Ami lathato: Ugyanazon teriileteken kiilonb6z6 folyamatok zajlanak. Az arubeérkezés, a komissiozas és a
kiszallitds egymas mellett fut. Raklapok, segédeszkdzok és aruk ideiglenesen a kozlekedési utakon allnak.

Tobb csapat egyszerre haszndlja ugyanazokat a teriileteket.

Mibe keriil: Az egyeztetési raforditas né. Nem tervezett blokadok keletkeznek. Egy teriilet zavarai kdzvetlenill
kihatnak mas folyamatokra.
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Miért torténik ez: Hianyzik a kovetkezetesen megvalositott zonastruktdra vilagosan meghatarozott
funkciokkal. A teriileteket évek soran igény szerint foglaltak el, nem atgondolt teljes layout alapjan. Ami
ideiglenes megoldasként indult, tartés allapotta valt.

4. hibakép: teli padlo, kihasznalatlan magassag.

Ami lathato: A padléteriiletek talterheltek, a folyosok szlikiilnek, a raklapok tobb sorban allnak. Ugyanakkor
a polcmagassagok és felsé szintek kihasznalatlanok maradnak. Az atmeneti feliileteket tartésan
tarolofeliiletként hasznaljak.

Mibe keriil: Az utak keriil6k miatt hosszabbodnak. A tajékozédas nehezebb, a készletek rosszabbul
attekintheték. Ezzel egyiitt n6 a biztonsagi kockazat a szlk pontok és a korlatozott belathat6sag miatt.

Miért torténik ez: Hidnyzik az a rendszeres teriilethasznalati stratégia, amely egyiitt kezeli a padlo- és
magassagi kapacitasokat. A raktarozasi technikakat és megfelel6 polcrendszereket nem alkalmazzak
kovetkezetesen, pedig a meglévd térfogat ezt indokolna.

Hogyan erdésitik egymast a hibaképek.

A négy hibakép ritkan fordul el6 elszigetelten. Kolcsdndsen feltételezik és erdsitik egymast — éppen ez teszi
Oket sulyossa. A tisztazatlan zénastruktira oda vezet, hogy a folyamatok teriileteken osztoznak. Keriil6k
keletkeznek, az Utvonalvezetés kevésbé hatékony. Ezzel egyiitt a cikkeket gyakrabban athelyezik, a jel6lések
elvesztik jelentésiiket, és a keresési idék nének. A plusz mozgds tovabb terheli a kozlekedési utakat — a sziik
keresztmetszetek és varakozasi id6k novekednek. Az egyedi intézkedések, példaul rendrakasi akciok vagy uj
tablak, nem oldjak meg ezt a korforgdst. Legfeljebb eltoljak.

A tiinettdl a strukturalis okig.
A mindennapokban az idéveszteségek egyedi eseteknek tlinnek: hidnyzé cikk, elzart folyosd, késé
megrendelés. Valdjaban ezek csak tiinetek — nem az ok.

A valodi problémak mélyebben rejlenek. Azért ismétlédnek, mert ugyanazokon a strukturalis mintakon
alapulnak: az utvonalvezetésben, a taroléhelyek szervezésében, a zénastruktiuraban és a teriilethasznalatban.
Pontosan itt van a fenntarthaté javitas kiindulépontja: nemcsak a tiineteket kell kezelni, hanem a mogottes
mintakat kell megvaltoztatni.

A kovetkezé fejezet ezeket a mintakat konkretizalja - tipikus tervezési hibak formajaban, amelyek a
gyakorlatban djra és ujra el6fordulnak, és célzottan elkeriilhet6k.
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3. Tipikus tervezési hibak kialakult raktarakban.

A legtobb raktar évek alatt nétt. Ami a mindennapokban m(ikodik, gyakran rejtett gyenge pontokhoz vezet. A
kovetkez6 hat tervezési hiba a gyakorlatban kilondsen gyakran fordul elé. Fokozatosan alakulnak ki, és sokaig
rejtve maradnak.

1. tervezési hiba: novekedés struktura nélkiil.

Az (j cikkek oda keriilnek a polcra, ahol éppen van hely. Tovabbi polcok szabad helyeken jonnek létre,

nem vildgosan megtervezett layout mentén. A meglévé strukturakat bévitik anélkdl, hogy alapvetéen
megkérdéjeleznék Sket. Idével a raktar elvesziti belsé logikajat. Az utak hosszabba valnak, az 6sszefliggések
elvesznek, a tajékozddas nehezebb lesz. A munkatarsak a raktaron keresztiil mozognak, ahelyett hogy vilagos
strukturakhoz igazodnanak.

Miért torténik ez: A ndvekedés idényomas alatt torténik. A fokusz a rovid tavu teriilet-elérhetéségen van, nem a
hosszu tavu folyamat-hatékonysagon.

2. tervezési hiba: gyorsan forg6 cikkek rossz helyen.

A nagy hozzaférési gyakorisagu cikkek peremteriileteken, felsd szinteken vagy tobb taroléhelyen szétszérva
taladlhaték — nem ott, ahol naponta sziikség van rajuk. Szinte minden megrendelésnél felesleges utak
keletkeznek. A komissiézasban ezek a plusz méterek gyorsan érezhetd idéveszteséggé adodnak dssze. A
munkatarsak gyakrabban nyulnak ujra, at kell pakolniuk vagy segédeszkozokre kell varniuk.

Miért torténik ez: Az elhelyezés torténetileg kialakult strukturakat vagy szabad teriileteket kdvet, nem a
tényleges hozzaférési adatokat és mozgasprofilokat.

Gyakorlati tipp.

A cikkhozzaférések ABC-elemzése gyakran a leggyorsabb Ut a gyorsan forgo cikkek azonositasahoz
és célzott athelyezéséhez. Mar minimalis modositasokkal is gyakran csokkentheték a megtett utak.

3. tervezési hiba: hianyzo vagy kovetkezetlen zonastruktura.

Az arubeérkezés, a tarolas, a komissiozas és a kiszallitas térben nem valik el vilagosan. A terileteket
tobbszorosen hasznaljak vagy spontan atmindsitik — pufferfeliiletként, lerakohelyként vagy atjaroként. A
folyamatok atfedik egymast, az egyeztetési raforditas né. Szlk keresztmetszetek és blokadok halmozddnak fel,
kiilonosen nagy munkaterhelésnél. Csucsid6ben a rendszer ezeken a pontokon gyorsan eléri hatarait.

Miért torténik ez: A zondkat soha nem hatdroztak meg vildgosan, vagy a mindennapokban nem tartjak be éket
kovetkezetesen.
4. tervezési hiba: tisztazatlan vagy nem egységes jelolés.

A taroldhelyek nem kovetnek egységes rendszert. A jeldlések hianyoznak, nehezen olvashaték vagy mar nem
aktualisak. A cikkeket athelyezték anélkil, hogy a dokumentaciét hozzaigazitottak volna.
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A munkatarsak a rendszer helyett a tapasztalatra tdmaszkodnak. A keresési id6k n6nek, a komissiozasi
hibak gyakoribbak. Az Uj munkatarsaknak lényegesen hosszabb id6re van sziikséglk, amig 6nalléan és
biztonsagosan dolgozhatnak.

Miért torténik ez: A jelolést részletként kezelik, nem a folyamatbiztonsag strukturalis elemeként — pedig
pontosan az.

5. tervezési hiba: teriilethasznalat atfogé koncepcio nélkiil.

A szabad teriileteket azonnal elfoglaljak anélkdil, hogy egy atfogé koncepcidba illesztenék 6ket. A
padloteriileteket s(ritik, mikozben a belmagassag kihaszndlatlan marad. A kézlekedési utak besz(kiilnek,
a biztonsagi tavolsagok csokkennek. Ezzel egyiitt jelentds teriileti potencial marad kihasznalatlanul -
magassdagban, peremteriileteken vagy nem hasznalt pufferzénakban.

Miért torténik ez: A teriileti dontések operativan sziiletnek — ,Ezt most egyeldre ide tessziik” — ahelyett,
hogy stratégiailag, a tarolofeliiletekre, kozlekedési utakra és tartalékokra vonatkozé vildgos el6irasok alapjan
torténnének.

6. tervezési hiba: a folyamatok megszokast kovetnek logika helyett.

A folyamatok tapasztalatbdl alakulnak ki. A munkatdrsak alkalmazkodnak a meglévé struktirakhoz és egyéni
megoldasokat taldlnak — ahelyett, hogy a strukturakat célzottan a hatékony célfolyamatokhoz igazitanak. A
nem hatékony folyamatok idével megszilardulnak. Az 4j munkatarsak atveszik a meglévé szokasokat — minden
keriilével és idéveszteséggel egyiitt. A fejlesztési potencidl kihasznalatlan marad, mert a rendszer szubjektiven
mikodik.

Miért torténik ez: Hianyzik a tényleges folyamatok rendszeres elemzése — példaul utvonalmérésekkel, layout-
review-val vagy adatelemzésekkel. Emellett gyakran hidnyzik a vildgos prioritas: a strukturaknak kell kdvetniiik a
folyamatokat, nem forditva.

Amikor a hibak egymast erésitik.

Ez a hat tervezési hiba ritkan jelenik meg elszigetelten. Osszekapcsolddnak és egymast erdsitik. Egy rosszul
elhelyezett gyorsan forgé cikk minden komissiézasi utat meghosszabbit. A tisztdzatlan jelolés noveli a keresési
id6ket. A hianyzo6 zénak blokadokhoz vezetnek. A nem hatékony teriilethasznalat tovabb sulyosbitja az 6sszes
hatast.

Amig a munkavolumen attekinthetd, a rendszer stabil marad — a tapasztalat és az improvizacio6 tartja fenn. Ha
a volumen né vagy a folyamatok valtoznak, a gyengeségek lathatéva valnak: szallitasi késések, névekvé hibaa-
ranyok, plusz egyeztetési raforditds és fokozédoé idényomas.

Osszefoglalva: a raktari id6veszteségek tipikus okai.

Gyorsan forgé cikkek rossz helyen. Atlathatatlan (tvonalvezetés. Hidnyzd zénastruktdra.

A gyakran hasznalt cikkek tdl messze A keresztezések, a szembeiranyd A folyamatok atfedik egymast, a

vannak vagy nehezen hozzaférhetdk forgalom és a keriil6k lassitjak az teriileteket tobbszorosen haszndljak,
anyagdramlast a felel6sségek pedig tisztazatlanok

Hidnyz6 zénastruktura. Kihasznalatlan magasség. Kihasznalatlan magassdg.

A folyamatok atfedik egymast, a teriile- A padléteriiletek talterheltek, mikozben A padléteriiletek tdlterheltek, mikozben
teket tobbszorosen hasznaljak, a fele- a fligg6leges tér kihaszndlatlan marad a fliggdleges tér kihaszndlatlan marad
I6sségek pedig tisztazatlanok maradnak
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Ezek a tényezbk egymast erdsitik, és rendszeres idéveszteségekhez vezetnek.

A kialakult raktarstruktirak tehat a legtdbb véllalatnal valésagot jelentenek. Eppen ebben rejlik a kockazatuk: a
gyenge pontok a rendszer részévé valnak, és rejtve maradnak, amig a munkamennyiség né vagy a folyamatok
megvaltoznak. Aki felismeri a tipikus tervezési hibakat és vildgosan meg tudja nevezni 6ket, megteremti a
fenntarthato javulds alapjat. A nézépontvaltas donté: a tiineti problémamegoldastdl a strukturalt, atfogd
raktartervezés felé. A dont6 kérdés nem az, hogy léteznek-e ezek a hibak — hanem az, mennyire valtak mar a
mindennapok részévé.

A kovetkezé fejezet arrdl sz6l, hogyan javithatok célzottan ezek a struktirak - vilagos elvekkel az
Utvonalvezetéshez, a zonakhoz és a teriilethasznalathoz.
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4. Megoldasi megkozelitések strukturalt és hatékony
raktarakhoz.

Az id6éveszteségek nem sziintethet6k meg egyedi intézkedésekkel. Strukturalis 6sszefliggésekbdl erednek — és
pontosan ott kell 6ket megoldani. A dont6 pont: aki ismeri az okokat, célzottan tud beavatkozni. A kdvetkez4
hét alapelv hatékony raktar alapjat képezi. Agazatoktdl fiiggetleniil alkalmazhatdk, és gyakran révid idé utan
érezhetd hatast mutatnak.

1. alapelv: el6szor megérteni, aztan valtoztatni.

Miel6tt a struktdrakat médositanank, vildgosnak kell lennie, hogyan mdkodik a raktar a mindennapokban
valéjaban — nem pedig hogyan tervezték. Sok gyenge pont csak akkor valik 1athatéva, ha a folyamatokat
konkrétan megfigyelik és mérik. A gyakorlatban ez azt jelenti: Utvonalak elemzése, sz(ik keresztmetszetek
azonositasa, keresési id6k rogzitése. Mar egyszerl megfigyelések is megmutatjak, hol vész el idé. A valés
folyamatokra kell figyelni — nem a papiron |étez6 folyamatokra.

Hatas: A problémak mérhetdvé, a prioritdsok lathatova valnak, a beruhazasok pedig célzottabban hasznalhatok
fel.

2. alapelv: vilagos zonak, vilagos felel6sség.

A mUikodé raktarstruktira a folyamatok egyértelm térbeli elvalasztasdval kezdédik. Az drubeérkezést, a
tarolast, a komissidzast és a kiszallitast vilagosan el kell kiiloniteni — térben és szervezetileg is. Ezeken a
zénakon beliil rend jon Iétre: a feladatok egyértelmlen hozzarendeltek, az Gtvonalak logikusak, az egyeztetési
raforditds csokken. A zonak tajékozddast teremtenek — az Uj és a tapasztalt munkatarsak szamara egyarant.

Hatas: Kevesebb nem tervezett elakadas, kisebb egyeztetési raforditas és stabilabb folyamatok — nagy terhelés
mellett is.

3. alapelv: a gyorsan forgo cikkek célzott elhelyezése.

Nem minden cikknek van ugyanakkora jelent6sége a napi miikddésben. A gyakran hasznalt cikkeket
Iényegesen t0bbszor mozgatjak, mint a ritkan sziikséges alkatrészeket — és ezeknek a kiilénbségeknek a
raktdrban is tiikr6z6dnilk kell. Az alapot az ABC-elemzés adja: az A-cikkek kézkozelbe, fogdsi magassagba

és a komissiozasi Utvonal kdzelébe tartoznak. A B- és C-cikkek peremteriiletekre vagy magasabb szintekre
keriilnek. A hozzaférési gyakorisag szerinti kovetkezetes elhelyezés az egyik leghatékonyabb és leggyorsabban
megvaldsithaté intézkedés.

Hatas: Jelent&sen rovidebb dtvonalidék szinte minden megrendelésnél — épitési intézkedések nélkiil.

4. alapelv: az atvonalak tudatos alakitasa.

A hatékony raktarakban az utvonalak nem véletleniil alakultak ki — megtervezettek. Sok raktarban ez nem igy
van. Vilagos elvek segitenek: lehetdleg linedris mozgasok, meghatarozott f6 Utvonalak, kevés keresztezés
és a forgalmi aramok kdvetkezetes szétvalasztasa. Az atgondolt Utvonalkoncepcié megakadalyozza a
szembeiranyu forgalmat, csOkkenti a varakozasi id6ket, és biztositja, hogy az anyagaramlas terhelés alatt is
folyamatos maradjon.

Hatas: Kevesebb kolcsonos akadalyozas, rovidebb atfutdsi idék és a meglévé kapacitasok jobb kihasznalasa.
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5. alapelv: a jelolést a rendszer részeként értelmezni.

Egy strukturalt raktar csak akkor mikddik megbizhatéan, ha az informaciok barmikor és mindenki szamara
rendelkezésre allnak. A taroléhelyeknek egyértelmden azonosithatéknak kell lenniilik — tapasztalattdl vagy napi
formatol fliggetleniil. Ez egységes feliratozasi rendszereket, j6l Iathato taroldhely-jeloléseket és konzisztens
adatokat jelent a raktariranyitasi rendszerben. A jeldlés nem részlet, hanem a struktura és az ember kozotti
kapcsolodasi pont. Aki kovetkezetesen karbantartja, olyan raktarat hoz létre, amely implicit tudas nélkdl
mikodik.

Hatas: Rovidebb keresési id6k, kevesebb komissidzasi hiba és az Uj munkatarsak gyorsabb betanitasa.

6. alapelv: a rendelkezésre all6 tér rendszeres kihasznalasa.

Sok raktar nem haszndlja ki teljesen a meglévé teriileteket, mert csak alapteriiletben gondolkodik — nem
magassagban. A padléteriileteket stritik, mikdzben a polcszintek vagy a belmagassag kihasznalatlan marad.
A megfelelé polcrendszerek, tébbszintes vagy mezzanine-megolddsok tovabbi kapacitast nyitnak meg plusz
terilet nélkdl. Itt nem maximalis stiritésrél van sz6, hanem vilagos strukturardl, kilon tarold- és kozlekedési
felliletekkel.

Hatas: Nagyobb raktarkapacitas, jobb attekintés és kevesebb keriil a szabadabb kozlekedési utak révén.

7. alapelv: a felszerelést célzottan a vilagos struktirak tamogatasara hasznalni.

A struktdrak 6nmagukban nem elegendék. Megfeleld felszerelésnek kell tamogatnia ket — a megfeleld
polcrendszerektdl a szallitbeszkozokon at az ergonomikus munkahelyekig és digitalis tamogaté rendszerekig.
A dontd pont: a felszerelésnek erdsitenie kell a struktirakat, nem helyettesitenie. Aki technikat vezet be anélkill,
hogy optimalizadlnad a mogottes folyamatokat, kétség esetén a meglévé problémakat erdsiti fel.

Hatas: Hatékonyabb folyamatok, kisebb fizikai terhelés és olyan rendszer, amely egyiitt tud n6éni a névekvé
kovetelményekkel.

A fejezet 0sszegzése.

A hatékony raktarak nem egyedi intézkedésekbdl, hanem kovetkezetesen és dsszefliggésben
megvalositott elvekbdl jonnek létre. Aki atlathatdsagot teremt, vildgosan meghatdrozza a strukturakat
és logikusan épiti fel a folyamatokat, érezhetéen csokkenti az idéveszteségeket. Gyakran mar
attekinthetd raforditassal — mert a legnagyobb hatasu pontok sokszor ott vannak, ahol eddig nem
tortént rendszeres elemzés.

A kovetkezé fejezet konkrétta valik: gyakorlati példak mutatjak meg, hogyan valosulnak meg ezek az elvek a
valésagban — és milyen eredmények érheték el veliik.
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5. A kaiserkraft hozzajarulasa az optimalizalashoz.

Hogyan tamogatja a kaiserkraft a strukturalt raktari megoldasokat.

A strukturalt raktarak nem papiron jonnek létre — a mindennapokban kell m(ikodniiik. Az el6z6 fejezet alapelvei
csak akkor fejtik ki hatdsukat, ha megfelel6, egymasra hangolt megolddsok tdmogatjak éket. Pontosan itt

Iép be a kaiserkraft: termékekkel, rendszerekkel és tervezési szolgaltatasokkal a stabil raktarstruktirakeért,
egyszer(ibb folyamatokeért és tartosan hatékony miikodésért. Nem az egyes termék a donté, hanem az
0sszjaték a teljes koncepciéban.

Polcrendszerek: a struktira, amelyre minden épiil.

A polcrendszerek minden raktar gerincét adjak.
Meghatarozzak, hogyan taroljak, csoportositjak és teszik
hozzaférhetévé a cikkeket. A kaiserkraft ehhez testre szabott
megoldasokat kindl: a kisalkatrészekhez és kartonokhoz
vald polcos allvanyoktdl a nehéz terhekhez valé raklapos
allvanyokon at az atfutd, tobbszoros mélységi vagy
mezzanine-szintekhez késziilt specialis rendszerekig.

A jol megvalasztott polcrendszerek tobbet teremtenek
kapacitasnal. Lehetévé teszik a folyamat vagy cikkcsoport
szerinti vilagos raktari zondkat, rendszerezett taroléhelyeket
hataroznak meg, és hasznalhatéva teszik a rendelkezésre allo
belmagassagot — minden tovabbi optimalizalas alapjaként.

Jelolés és iranyitorendszerek: lathaté struktura.

[ A vilagos strukturdk csak akkor hatnak, ha a mindennapokban
i l lathatok és mindenki szamara értheték. A jel6l6- és
iranyitérendszerek biztositjak, hogy a taroléhelyek
egyértelmUien azonosithatok legyenek — fliggetleniil attdl,
kinek mennyi tapasztalata van. Ide tartoznak a logikusan
felépitett taroldhely-kodok, a kozlekedési és taroldfeliileteket
elvalaszté padldjelolések, valamint a zondkhoz, teriiletekhez
és utvonalakhoz tartoz6 szinkodok és iranyitérendszerek.
A cél: olyan raktar, amely implicit tudas nélkil mikodik. Aki
tamaszkodhat a rendszerre, kevesebbet keres, kevesebbet
hibazik — és gyorsabban lesz bevethetd.

Szallitasi és komissidzasi segédeszkozok:
rovidebb utak.

Még az optimalisan strukturalt raktarban is a mozgas a
munka kézponti része marad. Az alkalmazott segédeszkdzok
dontik el, mennyire hatékony ez a mozgas. A kaiserkraft
kinalata kocsikat, gorgés konténereket és platformkocsikat
foglal magaban tobbes szallitdasokhoz, raklapemeléket

nehéz terhekhez, valamint specialis komissidzoé kocsikat
t0bb poziciohoz egy uton. Vilagosan megtervezett
utvonalvezetéssel egyiitt gyorsabb folyamatokat tesznek
lehet6veé kisebb fizikai terhelés mellett — és kdzvetlendl
hozzdjarulnak a rovidebb atfutasi id6khoz.
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Ergonomikus munkahelyek: teljesitmény, amely
egész nap kitart.

A hatékonysag nemcsak strukturabdl, hanem a
munkakornyezet minéségébdl is fakad. A komissiézasban,
csomagolasban és kiszallitdsban ergonomikusan kialakitott
teriiletek gondoskodnak arrél, hogy a munkatarsak tartésan
teljesit6képesek maradjanak, és a hibak nagy terhelés
mellett is alacsonyak legyenek. Az allithaté magassagu
munkaasztalok, az optimalizalt elérési zonak és az
ergonomikus {il6-allé megoldasok kiilondsen a nagy ismétlési
gyakorisagu teriileteken kdzvetleniil hatnak a sebességre,

a min&ségre és a hibaaranyra. Szakemberhiany idején ez
nem opcionalis kiegészités, hanem a termelékenység és a
munkatarsi elégedettség mérhetd tényezdje.

Tarolo- és rendszerezo6 rendszerek: struktura cikk
szintig.

A standardizalt tarolo- és rendszerez6 rendszerek
kovetkezetességet teremtenek a legkisebb folyamatlépésig.
Lathatdéva teszik a strukturat a részletekben, és
gondoskodnak arrdl, hogy a meghatarozott tarolédhelyek

a mindennapokban is mikddjenek. A kisalkatrészek
attekinthetd tarolasa, az egységes kezelés betarolaskor

és kivételkor, valamint az utanpétlas vilagos rendszere
kovetkezetesen viszi at a teljes raktar logikajat a cikkek
szintjére.

Atfogé megoldasok: amikor minden 6sszehangoltan miikodik.

A legnagyobb hatas akkor jon Iétre, amikor ezek az elemek célzottan kapcsolddnak 6ssze. Egy atgondolt
polcrendszer teljes haszna csak egyértelmdi jeloléssel egylitt bontakozik ki. A szallitéeszkdzok akkor hozzak
a legnagyobb eredményt, ha az utvonalak és a zéndk tisztan strukturaltak. Az ergonomikus munkahelyek
logikusan felépitett anyagaramlasban mikodnek optimalisan. A kaiserkraft abban tamogatja a véllalatokat,
hogy ezeket az 6sszefliggéseket figyelembe vegyék — nemcsak termékekkel, hanem konkrét tanacsaddssal
és projektkiséréssel: a meglévé raktarstruktira elemzésétdl a testre szabott koncepciok vizualizacioval és
3D-tervezéssel torténd kidolgozasan at a megvalositasig és a hosszu tava tamogatasig. A lényeg: az egyes
komponensekbdl 6sszehangolt teljes rendszer lesz — olyan, amely a whitepaperben bemutatott elveket
nemcsak leirja, hanem a gyakorlatban meg is valésitja.

Polc- és allvanylétrak: biztonsagos hozzaférés minden szinthez

Nem minden raktarteriilet automatizalhaté. Kiilonésen kézi komissiézasi folyamatoknal vagy ritkan sziikséges
cikkeknél tovabbra is donté a biztonsagos hozzaférés a magasabban fekvé polcteriiletekhez. A polc- és
allvanylétrak itt 0sszekotik az optimalisan kihasznalt raktarmagassagot a hatékony mindennapi munkaval.

A kaiserkraft ehhez a klasszikus mozgathato |étrarendszerekt6l a hosszabb magasban végzett munkahoz
alkalmas stabil platformlétrakig kindl megoldasokat. Ezek a termékek gyors hozzaférést tesznek lehetévé

a magasabban fekvé tarolohelyekhez, novelik a kivétel biztonsagat, és egyben cstkkentik a napi hasznalat
fizikai terhelését. Kiilondsen vildgosan strukturalt polcrendszerekkel és meghatarozott taroldhelyekkel egyiitt
tdmogatjak a hatékony folyamatokat egészen a felsé raktarszintekig — tovabbi mlszaki komplexitas nélkdil.
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5. Legjobb gyakorlatok

Best practice: hogyan optimalizalja a kaiserkraft a raktarstrukturakat a gyakorlatban.

A leirt elvek nem elméleti modellek. Konkrét projektek alapjat képezik, amelyekben a raktarstrukturakat
Ujragondoltdk és tartdsan javitottak. A kovetkez6 példak valds referenciakat mutatnak be az ipar, az
energiadgazat és a logisztika teriiletérél. Megmutatjak, hogyan hat a strukturdlis optimalizalas a gyakorlatban
- és milyen szerepe van ebben a tervezés, a rendszerek és a felszerelés 0sszjatékanak.

BITZER: strukturalt raktari megoldas novekvé kovetelményekhez.

Kiindulé helyzet.

A h(itégépgyarto BITZER-nél folyamatosan néttek az anyag-elérhetéséggel és a folyamatsebességgel szembeni
kovetelmények. A meglévé raktarstruktura évek alatt alakult ki, és mar nem tudott I1épést tartani a vallalat
dinamikajaval.

A kihivas.

* Nagy utvonalhanyad a komissiézasban

* Hianyzo vilagos struktura a tarolasban

*  Novekvd egyeztetési raforditas a mindennapokban

Megvaldésitas a kaiserkrafttal.

A kaiserkrafttal kozdsen olyan strukturalt raktari megoldas késziilt, amely vildgos zénakra, optimalizalt
Utvonalvezetésre és megfelelé polcrendszerekre épliil. A cél az anyagaramlasok rendezése és a folyamatok
stabilabbj tétele volt.

Az eredmény.
A raktarstruktura jelentésen attekinthet6bbé valt, a folyamatok jobban tervezheték lettek, az anyag pedig
gyorsabban rendelkezésre allt. A raktar egy kialakult struktirabdl rendszerezetten szervezett teriiletté fejl6dott.

A felismerés.
A struktdra a hatékonysag el6feltétele — kiilondsen névekvé ipari kdrnyezetekben.
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RWE: osszetett kovetelmények valds alkalmazasi koriilmények kozott.

Kiindulé helyzet.
Az RWE offshore projektjében az anyagokat nehéz koriilmények kozott kellett tarolni és el6késziteni. A
biztonsaggal, elérhetéséggel és nyomon kdvethetéséggel szembeni kdvetelmények kiilonésen magasak voltak.

A kihivas.

«  Osszetett keretfeltételek

* magas kovetelmények a biztonsdg és szervezettség terén
» vilagosan strukturalt folyamatok iranti igény

Megvalésitas a kaiserkrafttal.
A kaiserkraft a projektet a tervezéstél a megvalésitasig kisérte. Ennek soran olyan atfogé megoldas késziilt,
amely 0sszekapcsolja a raktdrstrukturat, a felszerelést és a folyamatokat.

Az eredmény.
Az anyag-el6készités megbizhatdbba és atlathatdbba valt. A folyamatokat nehéz koriilmények kozott is

stabilan lehetett m(ikodtetni.

A felismerés.
Osszetett kdrnyezetben a vildgos struktira dont a folyamatok stabilitasarol.
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HAKO: a teriileti potencial kovetkezetes kihasznalasa.
Kiindulé helyzet.
A tisztitogépgyarté HAKO-nal a rendelkezésre allé raktarteriilet korlatozott volt. Ugyanakkor néttek a

kapacitassal és attekinthetéséggel szembeni kdvetelmények.

A kihivas.
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» apadloteriiletek magas kihasznaltsaga
+ kihasznalatlan belmagassag
«  korlatozott attekinthet6ség és hozzaférhet6ség

Megvaldésitas a kaiserkrafttal.
A polcrendszerek célzott alkalmazdasdval feltartak a meglévé magassdagot, és Ujraszervezték a raktarstrukturat.
A cél a teriilet hatékonyabb hasznalata és egyben a hozzaférhet6ség javitasa volt.

Az eredmény.
A meglévé teriiletet Iényegesen jobban lehetett kihasznalni tovabbi épiilet nélkiil. Ezzel egyiitt javult az
attekinthetéség és a folyamatok menete.

A felismerés.
A teriilethasznalat az egyik legnagyobb hatasu tényez6 — kiiléndsen a magassag gyakran azonnal
hasznosithato potencialt kinal.

F ey =
£
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Sporthaus Schuster: folyamatok stabilizalasa nagy kiszallitasi volumenhez.

Kiindulé helyzet.
A novekv6 kiszallitasi volumennel a Sporthaus Schusternél néttek a raktari sebességgel és
folyamatbiztonsdggal szembeni kovetelmények.

A kihivas.

* novekvd kildeményszam

* nagy id6nyomas a kiszallitasban

+ stabil, skalazhato folyamatok iranti igény

Megvaldésitas a kaiserkrafttal.
A kaiserkraft megfelelé rendszerekkel és strukturalt folyamatokkal tdmogatta a kiszallitasi és raktari
folyamatok optimalizalasat.

Az eredmény.
A folyamatokat stabilizalni és a novekvd volumenhez igazitani lehetett. A raktar szervezete robusztusabba valt
a terhelési csicsokkal szemben.

A felismerés.
A skalazhat6 struktuarak dontéek, amikor né a volumen és a sebesség.
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Fejezetzaro: ami minden projektben megmutatkozik.

Az eltéré agazatok és kovetelmények ellenére egyértelmd kdzos mintak lathatok:

*  novekvo kiildeményszam
* nagy id6nyomas a kiszallitasban
« stabil, skalazhaté folyamatok iranti igény

Nem az egyes intézkedés a dont6, hanem a struktura, a folyamatok és a felszerelés 6sszjatéka.

A gyakorlat azt mutatja: a hatékony raktarak nem elszigetelt intézkedésekbdl, hanem atfogo
megkozelitésekbdl jonnek létre. Azok a vallalatok, amelyek raktdraikat tapasztalt partnerrel egyiitt
elemzik és fejlesztik, stabil és jovéallé munkafolyamatok alapjat teremtik meg.
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6. Ot alapelv a hatékony raktaroptimalizalashoz.

Nem a tiinetnél, hanem az oknal kezdeni.

Egy elzart dtvonal, egy tisztazatlan taroléhely vagy a hosszu keresési id6 ritkan 6nall6é probléma.
Tobbnyire strukturalis gyengeségekre utal az utvonalvezetésben, a zonastruktaraban, a
jelolésben vagy a teriilethasznalatban. A dont6 kérdés ezért nem az: ,Hogyan oldjuk meg ezt az
egyedi esetet?” — hanem: ,Milyen minta all mogotte, és hol fordul még el6?”

A valos folyamatokat nézni, nem a célfolyamatokat.

Sok raktar papiron logikusnak tlinik. A mindennapokban azonban keriil6k, ideiglenes lerakohelyek,
informalis megallapodasok és alternativ Gtvonalak jonnek Iétre. A fejlesztések csak akkor
sikeresek, ha a tényleges m(kodésre épliilnek — nem a tervezettre. A helyszini megfigyelés donté:
hol keresnek? Hol varakoznak? Hol alakulnak ki sz(ik keresztmetszetek?

A legnagyobb hatasu pontokkal kezdeni.

Nem kell mindent egyszerre fejleszteni — a helyes sorrend a donté.

Kiilonosen hatékonyak:

« agyorsan forgd cikkek elhelyezése

* azonakvilagos elvalasztasa

+ afelesleges utak csokkentése

+  egyértelmd jelolés

* ameglévé belmagassag kihasznalasa

Aki itt kezdi, gyakran mar korlatozott raforditassal is érezhet6 javulast ér el.

Struktura a technika elott.

A technika felgyorsithatja a folyamatokat, de nem gyégyitja meg a rossz strukturat. A digitalis
rendszerek, polcok vagy szallitéeszkdzok akkor bontakoztatjak ki teljes hasznukat, ha a mogottes
raktarlogika rendben van. Ezért: el6szor tisztazni kell a struktirat és a folyamatokat — ezutan
célzottan ehhez kell igazitani a felszerelést.

A fejlesztések mérhetové tétele.

Csak az fejlesztheté tartésan, ami lathatd. Mar az elején hatarozza meg, mivel mérheté a siker,
példaul:

* Utvonalak megrendelésenként

* keresési idd pickenként

*  komissiozasiidé

* hibaarany

» raktdri és kozlekedési teriiletek kihasznaltsaga
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7. A7 lépés a hatékonyabb raktari folyamatokhoz.

Cél:
/& Ezzel a hét Iépéssel azonosithatja és megsziintetheti a raktar tipikus id6rabloit — strukturaltan,
gyakorlatorientaltan és nagy beruhazasok nélkiil.

Kiindulé helyzet rogzitése.

Figyelje meg a tipikus folyamatokat a raktari mindennapokban, és dokumentalja, hol vész el idé.

Kiilonosen figyeljen ezekre:

* hosszu vagy kanyargds uUtvonalak

» keresési folyamatok

+ varakozasi idék szlik keresztmetszeteknél
+  blokkolt kdzlekedési fellletek

* nem tervezett koztes tarolasok

*  visszakérdezések tarolohelyekrdl

A cél nem a tokéletesség, hanem az aktualis helyzet vilagos képe.

Mintak felismerése és okok megértése.
S(ritse megfigyeléseit: mely problémak jelentkeznek rendszeresen? Hol keletkeznek?

Rendelje a feltiind jelenségeket ehhez a négy k6zponti tényez6ho6z:
+  Utvonalvezetés

*  Keresésiidok

*  Zbnastruktura

* Terilethasznalat

igy nemcsak a tiineteket, hanem a valédi okokat is felismeri.

Prioritasok meghatarozasa.

Kezdje olyan intézkedésekkel, amelyek gyorsan hatnak és strukturalisan is fontosak:
« gyorsan forgd cikkek athelyezése

* Utvonalak és f6 tengelyek tisztdzasa

* zOnak tiszta elvalasztasa

+ jelolés egységesitése

* amagassagi terllethasznalat javitasa

A raktarlogika ujrarendezése.

Hatarozza meg:

. vildgos funkciék minden teriilethez

) egyértelm raktdri zonak

. fé utvonalak és kozlekedési feliiletek
. a taroléhelyek egységes elnevezése

Fontos, hogy ez a logika a mindennapokban valéban miikédjon — ne csak a koncepcioban.
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Felszerelés célzott igazitasa.

Csak akkor érdemes a felszerelést igazitani, ha a struktira mar all:
* polcrendszerek a magassdag kihasznaldsara

+  tarolo- és rendszerez6 rendszerek

+ jelolések és feliratozas

* szallitoeszkozok az utak roviditésére

* ergonomikus munkahelyek

A felszerelés akkor hatékony, ha megerd@siti a jé strukturat.

Munkatarsak bevonasa és standardok biztositasa.

Az Uj strukturak csak akkor hatnak, ha a mindennapokban is élnek. Ne csak azt magyarazza el, mi
valtozik, hanem azt is, miért.

Gondoskodjon ezekrdl:

* vilagos szabalyok

«  egyértelm felel6sségek

* ajeldlések és rendszeradatok kovetkezetes karbantartasa

Hatas ellendrzése és utanallitas.

Rendszeresen ellenérizze:

* Rovidebbek lettek az Utvonalak?

*  Gyorsabban megtalalhatok a tarolohelyek?
* Kevesebb az elakadas?

+ Betartjak a standardokat?

A fejlesztés nem egyszeri beavatkozas, hanem folyamatos folyamat.
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8. Ellenorzolista: Elso értékelés felelosok szamara.

Cél:
Haszndlja ezt az ellenérzélistat, hogy gyorsan besorolja a cselekvési igényt. Minden ,nem” vagy ,részben” konkrét
optimalizaldsi potencidlt jelez.

Struktira és zo6nak.

L] Az arubeérkezés, tarolas, komissidzas és kiszallitas vildgosan el vannak valasztva?

[] Minden teriiletnek egyértelmu funkcidja van?

[] Ateriileteket kévetkezetesen a funkcidjuknak megfeleléen hasznaljak?

Utvonalak és anyagaramlas.

[ ] A6 atvonalak vildgosan meghatdarozottak és tartésan akadalymentesek?

L] Az anyagdramlas szembeirdnyu forgalom és varakozas nélkiil szervezett?

LA gyorsan forgé cikkek a relevans munkateriiletek kdzelében vannak?

Tarolohelyek és jelolés.

[] Minden tarolohely egységesen és jol lathatoan jelolt?

[] Az Uj munkatarsak segitség nélkil megtalaljak a cikkeket?

L]a taroléhelyek valtozasait kovetkezetesen dokumentaljak és frissitik?

Teriilethasznalat.

[ ] Rendszeresen kihaszndljak a rendelkezésre all6 belmagassagot?

[ ] Akézlekedési feliiletek vilagosan meghatarozottak és szabadon tartottak?

[ ] A raktarteret egyenletesen, az egyes teriletek tulterhelése nélkiil hasznaljak?

Folyamatok és standardok.

[ ] vannak vildgosan meghatdrozott szabdlyok minden raktari folyamatra?

[ ] Kévetkezetesen betartjak ezeket a szabalyokat a mindennapokban?

[ ] Arendszer az egyes munkatarsak tuddsatol fiiggetlenil mikodik?

Iranyitas és tovabbfejlesztés.

[ ] Rendszeresen rogzitik és értékelik a relevans mutatészamokat?

[ ] vannak egyértelm( prioritasok a fejlesztési intézkedésekhez?

L]a megvaldsitott intézkedések hatasat rendszeresen ellenérzik?
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igy miikodik az értékelés:

Ertékeljen minden allitast:

Igen = 2 pont (teljes mértékben igaz)
Részben =1 pont
Nem = 0 pont

Maximalis pontszam: 36

30-36 pont: nagyon jol strukturalt.
Raktara mar vilagosan szervezett és hatékonyan kialakitott. Optimalizalas lehetséges, de inkabb
finomhangolast és skaldzast érint.

20-29 pont: jo alap potenciallal.
Sok alapvetd struktira mar rendelkezésre all, de részleteiben még vannak gyenge pontok. Célzott
intézkedésekkel gyorsan érezhetd javulas érhetd el.

10-19 pont: jelentds optimalizalasi igény.
A strukturalis gyengeségek a mindennapi miikodésben mar mérhetd idéveszteségeket okoznak.
Rendszeres elemzés és az intézkedések rangsorolasa ajanlott.

0-9 pont: siirgds cselekvési igény.
A raktarstruktura alapvet6 hianyossdgokat mutat. Az idéveszteségek és hibaforrasok jelentésen
befolyasoljak a folyamatokat. A raktarstruktura atfogé atdolgozasa sziikséges.

A kovetkezé lépés.
Eredményétdl fliggetleniil igaz: a legnagyobb potencial tobbnyire ott rejlik, ahol a struktirak évek alatt alakultak
ki.

Egy strukturalt raktari felméréssel célzottan azonosithatok: felesleges Utvonalak, rejtett keresési idék, nem
hatékony teriilethasznalat — és konkrét intézkedések vezetheték le.

Kérjen most kotelezettségmentes raktari felmérést: service@kaiserkraft.com
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9. Osszegzés

A hatékonysag nem a véletlen miive.

A raktari id6veszteségek ritkan egyetlen, nyilvanvalo problémabol erednek, hanem sok apré gyengeség
egylttesébdl — az utvonalvezetésben, a keresési id6kben, a tisztazatlan struktdrakban és a kihasznalatlan
teriileteken. Mivel a mindennapokban alig tlinnek fel, gyakran éveken &t fennmaradnak.

Azok a vallalatok, amelyek felismerik és rendszeresen kezelik ezeket a mintdkat, stabil és teljesit6képes
folyamatok alapjat teremtik meg. Nem az egyes intézkedés a dont6, hanem az 6sszjaték: vildgos zénak, rovid
utak, egyértelmi jelolés és atgondolt terlilethasznalat.

A gyakorlati tapasztalatok azt mutatjak: mar a célzott igazitdsok is nagy hatast fejtenek ki. A gyorsan
forgé cikkek kovetkezetesen kézkozelben, az Gtvonalak logikusan vezetve, a taroléhelyek egyértelmden
meghatarozva — és a keresési id6k, a megtett utak és a hibaaranyok jelentésen csokkennek. Ezzel egyditt
né a folyamatbiztonsag. A hatékony raktarak nem véletleniil jonnek létre. Vilagos tervezés és kovetkezetes
megvaldsitds eredményei — és kétszeresen tériilnek meg: a napi mikddésben rovidebb atfutasi idékkel

és tehermentesitett munkatarsakkal, stratégiai szinten pedig a novekedés és a tartds versenyképesség
alapjaként.

Aki ma strukturalt raktari folyamatokba fektet, nemcsak hatékonysagot nyer. Stabilitast, skalazhatésagot -
és azt a képességet, hogy novekvo kovetelmények mellett is megbizhatéan szallitson.

”w

A négy kulcstényezo attekintése.

| 2

Utvonalvezetés: Linedris Utvonalak, egyiranyu elv, keresztezések nélkiil

v

Keresési idok: Egységes jeldlés, egyértelmi tarolohelyek, dokumentacio

v

Zonastruktuara: Az arubeérkezés, tarolas, komissiozas és kiszallitas vilagos elvalasztasa

v

Teriilethasznalat: Magassdag kihasznalasa, gyorsan forgé cikkek optimalis elhelyezése

Tegye gyorsabba raktarat. Egy partnerrel, aki érti a raktarakat.
Ha az utvonalak tul hosszuak, a strukturak tul 0sszetettek és a folyamatok tul lassuak, nincs sziiksége
véletlenre — a kaiserkraftra van sziiksége. Evtizedek 6ta segitiink a véllalatoknak abban, hogy kialakult

raktaraikbdl teljesit6képes rendszereket hozzanak létre.

Ismerjlk a gyakorlatot — az ipartdl a logisztikaig. Egy kézbd&l kapcsoljuk 6ssze a tanacsadast, a tervezést és a
felszerelést. Nem termékekben, hanem m(ikddé rendszerekben gondolkodunk.

Hasznalja ki a lehet6ségeit. Beszéljen most a kaiserkrafttal, és inditsa el a raktari felmérést.

Foglaljon kotelezettségmentes raktari felmérést.
kaiserkraft.com | Partnere a hatékony raktari megoldasokban.
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10. Fogalomtar.

ABC-elemzés: A cikkek besoroldsa hozzaférési gyakorisag vagy értékhanyad szerint. Az A-cikkeket
gyakran mozgatjak, ezért utvonalhoz kozel és kézkozelben kell elhelyezni, a C-cikkeket ennek megfelel6en
peremteriileteken vagy magasabb szinteken.

Batch-komissidzas: Komissiozasi mddszer, amelynél tobb megrendelést egyszerre dolgoznak fel. Nagy
volumen esetén csokkenti a megtett utakat, de vilagos strukturakat és egyértelmi jeldlést igényel.

Készletpontossag: A fizikai készlet és a rendszerben szerepl8 készlet egyezése. A stabil folyamatok és a révid
keresési id6k el&feltétele.

Atfutasi id6: Az id6tartam a megrendelés beérkezésétél az el6készitésig vagy kiszallitasig. Kozponti
mutatédszam a raktari folyamat-teljesitmény értékeléséhez.

Betarolas: Az aruk hozzarendelésének és elhelyezésének folyamata az drubeérkezés utan. Az egyértelmd
rendszer dontd a rovid utakhoz és az egyértelmd tarolohelyekhez.

Készlethiany: Olyan helyzet, amikor a cikkek fizikailag nem elérhetdk, bar a rendszerben szerepelnek. Keresési
raforditashoz, késésekhez és folyamatmegszakitdsokhoz vezet.

FIFO (First In — First Out): Elv, amely szerint az el6szor betdrolt rut veszik ki el6szor. Megfelel
raktarstruktirat és Utvonalvezetést igényel.

Megszokasi hatas: A munkatdrsak alkalmazkodasa a nem hatékony folyamatokhoz, ami miatt a strukturdlis
problémakat mar nem ismerik fel problémaként.

Intralogisztika: A vallalaton beliili 6sszes anyag- és informaciédramlds 6sszessége — az arubeérkezéstél a
kiszallitasig.
Komissidzas: Cikkek 0sszeallitdsa egy megrendeléshez. Sok raktarban a legid6igényesebb folyamat, és

kozponti hatékonysagnovel§ eszkoz.

Komissidzasi stratégia: A megrendelések feldolgozasanak meghatarozott mddszere, pl. egyedi, batch- vagy
zénakomissiozas. Befolydsolja az Utvonalakat, a sebességet és a hibaaranyt.

Raktarsiirliség: A tarolt aru és a rendelkezésre all6 teriilet vagy térfogat aranya. A nagy sr(iség helyet takarit
meg, de ronthatja a hozzaférhetéséget és az attekinthetéséget.

Raktarlogika: A cikkek raktari elrendezésének rendszere, pl. hozzaférési gyakorisag vagy zénak szerint. A
rovid utak és alacsony keresési idék alapja.

Raktariranyitasi rendszer (WMS): Szoftver a készletek, taroléhelyek és folyamatok iranyitdsahoz. Csak
vilagosan strukturalt raktari szervezettel egyiitt hatékony.

Anyag-el6készités: Az aruk hataridére torténé el6készitésének folyamata a tovabbi folyamatokhoz. Szorosan
kapcsolédik a raktarstruktirahoz és az Utvonalvezetéshez.

Mezzanine: Kiegészit6 raktarszint az épiileten belll a belmagassag kihasznalasara. Az alapteriilet bévitése
nélkil noveli a kapacitast.

Csucsterhelési fazis: Fokozott terhelés id6szaka, pl. szezondlis csucsok. A strukturdlis gyengeségek ezekben
a fazisokban kiilonosen lathatova valnak.
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Folyamatstabilitas: A raktar képessége arra, hogy ingadozd terhelés mellett is megbizhatéan mikodjon.
Vilagos strukturaktol és standardizalt folyamatoktdl fligg.

El6készitési id6: A munkafolyamatok el6készitésére forditott id6, pl. anyag-el6készités vagy munkahelyvaltas.
Csokkenti a rendelkezésre all6 netté munkaidét.

Gyorsan forgé cikkek: Nagy forgdsi gyakorisagu cikkek. Elhelyezésiik gyakorolja a legnagyobb hatast az
atlagos utvonalakra.

Skalazhatosag: A raktar képessége arra, hogy névekvé kovetelményeket strukturalis problémak nélkil
kezeljen. A ndvekedés eléfeltétele.

Tarolohely: Egy egység egyértelmiien meghatarozott taroldhelye. A rend, a készletpontossag és a hatékony
folyamatok alapja.

Rendszeres raktarozas: Raktari szervezet vilagos szabalyokkal, struktirakkal és dokumentalt folyamatokkal.
Célja az egyéni tudastdl fliggetlen rendszer.

Forgasi gyakorisag: Egy cikk mozgatasi gyakorisaganak mutatdja. A raktari elhelyezési dontések alapja.

Elérhetdség: Annak mértéke, hogy a cikkek fizikailag rendelkezésre allnak és hozzaférhetdk. A stabil
folyamatok és hataridés szallitas eléfeltétele.

Arubeérkezés: Az aruk atvételének, ellenérzésének és kdnyvelésének folyamata. A helyes készletek és a
m(ikodé raktarstruktira alapja.

Utvonalvezetés: A raktéron beliili mozgasi Gtvonalak struktdraja. A vilagos Utvonalak csékkentik a
keresztezéseket, a varakozast és a gyaloglasi raforditast.

Idérablok: Ismétl6dé, gyakran lathatatlan veszteségek utvonalak, keresés vagy varakozas miatt. A raktari
strukturalis gyengeségek kdvetkezménye.

Zénastruktura: A funkcionalis teriiletek térbeli szétvalasztasa a raktarban. Csokkenti a komplexitast és
stabilizalja a folyamatokat.
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11. Forrasok.

Az intralogisztika szakmai alapjai

Fraunhofer-Institut fiir Materialfluss und Logistik IML (szerk.) (2025): Logisztikdnk 2025 - éves jelentés.
Dortmund. Online elérheté: https://www.iml.fraunhofer.de (let6ltés datuma: 21.04.2026).
Bundesvereinigung Logistik (BVL) (é. n.): Az intralogisztika és az anyagaramlds-tervezés alapjai. Online
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