Podcenovana rezerva efektivity: novy
pohlad na organizaciu pracoviska.

Ako vdaka jasnym Strukturam, kratkym trasam a pracoviskam usporiadanym na dosah citelne
usetrit ¢as pri kazdodennej praci — a vytazit viac z kazdého ukonu.

Dokument kaiserkraft.

“* kaiserkraft

works.




Zhrnutie pre vedenie

Optimalizacia pracoviska sa nezacina novym nabytkom, ale presnym pohladom na kazdodenné pouzivanie.
Tam, kde sa hl'ad3, siaha, prepravuje, kontroluje, bali alebo dokumentuje, vznika mnoho drobnych oneskoreni,
ktoré sa pocas tyzdnov a mesiacov scitaju do citelnych strat efektivity.

Kompas efektivity kaiserkraft pomaha tieto straty Struktdrovane zviditelnit. Sleduje Styri kl'iCové oblasti
pbsobenia: pristup, trasy, orientdciu a proces. Zo vSeobecnej tizby po va¢som poriadku sa tak stava konkrétny
rozhodovaci zaklad pre pracovisko, sklad, prevadzkové vybavenie a tok materialu.

Obzvlast ucinné su riesenia, ktoré spolo¢ne zohl'adnuju frekvenciu pouzivania, zony dosahu, jasné oznacenie
a definované procesy. Casto potrebné pracovné prostriedky patria priamo na dosah, informéacie musia byt
zrozumitelné na prvy pohlad a material, likvidacia odpadu aj doplfanie potrebujd jednoznacne urcené miesta.

Dokument ukazuje, ako mozu firmy rychlo za¢at pomocou jednoduchych pozorovani, sebakontroly a planu
na 30-60-90 dni. Cielom su pracoviska, ktoré funguju bezpecénejsie, ergonomickejSie a produktivnejsie a
zamestnancom citelne ulah¢uju kazdodennu préacu.

cew s

RychlejsSie hladanie: Jasne vymedzené miesta, viditelné oznacenie a skladovanie vo vhodnej zéne dosahu
skracuju hladanie a obmedzuju otazky.

Pracovat efektivnejsie: Ergonomické dosahové zény, volné trasy a struktirované Glozné priestory znizuju
zataz a improvizaciu.

Lepsie sa rozhodovat: Pozorovania sa premienaju na konkrétne opatrenia a prepéjaju s vhodnymi
rieSeniami kaiserkraft.
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01. Uvod

Vyssie tempo, lepsi poriadok a mensia naroénost priamo na pracovisku.
Mnohé firmy investuju vela ¢asu do optimalizacie procesov, digitalizacie a planovania ploch. Je to spravne -
Casto sa vSak podceriuje jedna rozhodujlca oblast: jednotlivé pracovisko.

Tam, kde sa denne siaha, hl'add, prepravuje, kontroluje, bali, montuje alebo dokumentuje, vznika mnoho
drobnych zdrzani. Chybajica nadoba. Naradie na nespravnom mieste. Materialovy vozik, ktory prekaza.
Nejasné oznacenie. Odkladacia plocha, ktord pozna len najskuisenejsi ¢len timu. Kazdy z tychto bodov posobi
sam osebe neskodne. V priebehu tyzdfiov, mesiacov a naprie¢ prevadzkami vSak vedu k citelnym stratam casu,
zbyto¢nym presunom, vyssej zatazi, vacsiemu poctu otdzok a chybam, ktorym mozno predist.

Tento whitepaper ukazuje, ako mézu firmy usporiadat svoje pracoviska tak, aby sa ludom pracovalo

lepSie: prehl'adnejsSie, bezpeCnejsie, ergonomickejSie a produktivnejsie. Jeho ustrednym prvkom je Kompas
efektivnosti kaiserkraft — prakticky model, pomocou ktorého mozno rychlo rozpoznat, zaradit a zlepsit typické
slabiny pracoviska.

Prakticky tip: Zviditel'nite drobné zdrzania.

Overte ¢as hl'adania a presunov: Dobre Struktirované pracoviska mozu skratit ¢as hl'adania a presunov
az o 60 percent. Pouzite tito hodnotu ako orientacné meradlo, aby ste nazorne vyjadrili potencial danej
oblasti.

Casté pristupy berte vazne: l'udia na pracovisku niekolkostokrat denne siahajl po naradi alebo materiali.
Aj drobné hl'adanie sa tak opakuje tak ¢asto, ze citelne ubera Cas a sustredenie.

Zacnite konkrétnymi pozorovaniami: Zamerajte sa najma na ¢as hladania, dosahové vzdialenosti a
oznacenie, plytvanie pri pracovnom stole a chybajlce pevne ur€ené miesta. Zo vSeobecného problému s
poriadkom sa tak stane jasné vychodisko na zlepSenie.
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02. Preco sa najvacsia rezerva efektivnosti ¢asto
skryva priamo na pracovisku.

V mnohych firmach sa zvySovanie efektivnosti zacina pri velkych témach: procesnych struktdrach, IT
systémoch, ¢asoch chodu strojov, logistickych retazcoch alebo koncepcidch vyuZitia priestoru. Je to
pochopitelné, pretoZze zmeny v tychto oblastiach mozno dobre pléanovat a podlozit ukazovatelmi.

Jednotlivé pracovisko naopak ¢asto pdsobi nenapadne. Je zariadené ,tak ako vzdy", skiseni pracovnici ho
pouzivaju s velkou rutinou a na prvy pohlad funguje dostato¢ne dobre. Prave preto ¢asto zostdva mimo
pozornosti.

Prave na pracovisku sa pritom rozhoduje, ako dobre proces v kazdodennej praxi skuto¢ne funguje. Tu sa
pripravuje material, pouziva naradie a tovar sa kontroluje, vychystava, bali, montuje, Cisti alebo dokumentuje. A
prave tu vznika mnoho drobnych pozieracov Casu, ktoré si v beznej prevadzke takmer nevS§imneme: hl'adanie,
prechytdvanie, otazky, presuvanie, Cakanie, obchadzanie a opravy.

Pri bliz§om pohlade je rychlo zrejmé: organizdacia pracoviska nie je otazkou poriadku. Je otazkou produktivity. A
tiez bezpecnosti. Prehladne usporiadané pracovisko pomaha pracovnikom plnit tlohy rychlejsie, bezpecnejsie
a s mensou fyzickou i psychickou zatazou.

_\Q' Tip: Cas hl'adania nevnimajte ako izolovany problém.

Najprv overte, &i ¢as hl'adania nespdsobuje nedostatoéna prehl'adnost. Casto je priginou

03 nejasné umiestnenie, nejednotné oznacenie alebo zle dostupné pracovné prostriedky.
Vyhodnotte pracovisko pomocou jednoduchych kontrolnych bodov: 12 az 15 splnenych
bodov znamena jasnu Strukturu, 8 az 11 dobry zaklad s potencidlom a 0 az 7 upozornuje
na pravdepodobné straty casu hladanim, otazkami a prerusovanim.

Dobra optimalizacia pracoviska preto neznamena len pridat dalSie regaly alebo vSetko nanovo oznacit. Ide o
ddsledné uvaZovanie o pracovisku z hladiska jeho pouzivania: Co je potrebné a ako ¢asto? Aké trasy vznikaju?
Ktoré informéacie musia byt okamzite viditelné? Ktoré Ukony sa denne opakujui? Kde vznika neistota? Kde tim
improvizuje?

AZ po zodpovedani tychto otazok vzniknu riesSenia, ktoré v prevadzke skutocne funguiju.

Toto mdzete zaviest ihned..

» Zviditelnite kazdodenné prekazky: PocCas jedného tyzdha zaznamenavajte na vybranom pracovisku tri
typické narusenia: hladanie, zbyto¢né presuny a otazky. Staci jednoduchy zaznamovy harok na pracovisku.

» Orientacne vyhodnotte ¢as: Spolu s timom odhadnite, kolko mindt za zmenu sa strati v désledku tychto
bodov. Uz priblizny rad poméze urcit priority.

» Zaénite rozhovor o pracovisku: Spytajte sa pracovnikov priamo: ,Co vés tu pri kazdodennej praci najviac
zdrziava?" a ,Co by sa muselo zmenit, aby vam praca isla l'ahsie od ruky?”

Ako na to.
Zacnite v prehladnej oblasti, napriklad na baliacom pracovisku, pracovnom stole, kontrolnom mieste alebo
vydaji materialu. Délezité je, aby sa tam pravidelne pracovalo a tim dobre poznal kazdodennu prevadzku.
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Pouzite jednoduchy pozorovaci zoznam:

Pozorovanie

Hl'adanie

Trasy

Otazky

Premiestiovanie

Zatazenie

Priklad

Néradie sa nachadza zakazdym na inom
mieste

Material treba pre kazdd zékazku viackrat
priniest

Nie je jasné, kam ktory material patri
Pracovna plocha sa pouziva ako docasny
sklad

Casté zohybanie, natahovanie alebo
zdvihanie

06134

Mozné riesenie kaiserkraft

Skrifa na naradie, perforovany panel s
drziakmi na néradie, zasuvkova skrina
so slpravami priecok, pracovny stol so
zasuvkami, tienové oznacenie

Zéasobovaci vozik, etazovy vozik, regal
priamo pri pracovisku

Oznacenie, etikety, farebné nadoby,
otvorené skladovacie boxy

Dalsie odkladacie Grovne, regalovy
systém, vozik na tok materialu

Zdvihaci stol, vySkovo nastavitelny
pracovny stol, protiinavova rohoz

Rozhodujuce je toto: najprv porozumiet, potom vyberat. AZ potom mozno rozhodndt, ¢i najvacsi prinos prinesie

novy pracovny stol, skrifa, regal, vozik alebo systém oznacovania.

Q Priklad z praxe.

Vo vyrobnom priestore sa zisti, Ze zamestnanci stravia pocas jednej zmeny priblizne

03 20 minut hladanim naradia a materidlu. Namiesto prestavby celého priestoru sa najprv
oznacCia miesta pre ndradie, ¢asto pouzivané diely sa pripravia do otvorenych skladovacich
boxov priamo pri pracovnom stole a zriedka pouzivané materialy sa presunu do zadného
regala. Vysledok: menej hl'adania, viac vol'nej pracovnej plochy a pracovisko, v ktorom sa
rychlejsie zorientuju aj novi zamestnanci.
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03. Kompas efektivity kaiserkraft: styri zony, ktoré
zlepsia kazdé pracovisko.

Mnohé diskusie o optimalizacii pracovisk zostavaju nejasné. ,Je tu neprehladne.” ,Trasy su prilis dlhé.” ,Straca
sa tu vela ¢asu.” Takéto tvrdenia su spravne, ale len zriedka vedu priamo k dobrym rieSeniam.

Kompas efektivity kaiserkraft meni nejasné dojmy na jasny obraz. Kazdé pracovisko posudzuje zo Styroch
perspektiv:

01. Pristup

04. Proces 02. Trasy

03. Orientacia

Tieto $tyri zony pomahaiju presne zaradit problémy. Namiesto v§eobecnych tvah o ,vdéSom poriadku” je
zrejmé, kde presne treba pracovisko zlepsit.

Q Tip: Usporiadajte poriadok podla frekvencie pristupu.

Zoskupuijte podobné s podobnym: material zoskupujte podla funkcie, pouzitia alebo kroku
03 procesu, nie podla nahodne volného miesta.

Urcte jedno miesto pre kazdy artikel: vyhnite sa dvojitému ukladaniu a logike ,este je to
niekde inde” pristupu. Oboje dlhodobo vedie k hladaniu.

Uprednostnite prehladnost pred hibkou: otvorené &eld, vysuvy a priehladné alebo oznagené
nadoby umozZnia rychlejsie rozpoznat zasoby.

Uprednostnite pristup pred zahustenim: maximalna hustota skladovania nie je automaticky
efektivna. Casto pouzivané polozky potrebuju zamerne volny priestor.

Vytvarajte systémy namiesto jednotlivych rieSeni: skrine, boxy, regaly, oznacenie a pravidla
funguju spolahlivo len vtedy, ked' st navzdjom zladené.
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Styri zény Kompasu efektivity.

01

Pristup: Je vSetko tam, kde je to potrebné?

Problémy s pristupom vznikaju, ked pracovné
pomocky, naradie alebo materialy nie su

rychlo dostupné. MozZe to znamenat, Ze ¢asto
potrebné diely s ulozené prilis daleko, zasuvky
su preplnené alebo zamestnanci musia otvorit
viacero nadob, kym najdu spravny diel.

Typickeé riesenia:
» Pracovné stoly s vhodnym
vybavenim zasuviek

» Otvorené skladovacie boxy a zasobniky na
drobné diely

» Perforované panely a drziaky na naradie
» Material pripraveny na dosah ruky

Regaly podla frekvencie pouzivania

03

Orientacia: Rozpozna kazdy okamzite, co
kam patri?

Problémy s orientaciou vznikaju, ked poriadok
funguje len vd'aka skidsenostiam. Dlhoro¢ni
zamestnanci mozno vedia, kde sa ¢o nachadza.
Pre novych zamestnancov, zastupujicich
pracovnikov alebo pri striedani zmien to vSak
neplati.
Typické riesSenia:
» Farebné systémy nadob

Podlahové znacenie

Oznacenie regalov

Etikety a popisy

Tienové oznacenie naradia

Vizudlne Standardy na pracovisku

08134

Trasy: Kolko pohybu je naozaj potrebné?

Nie kazdy pohyb je zly. Trasy, ktoré vznikaju len
preto, Ze materidly, pomocky alebo informacie

su zle umiestnené, vsak stoja ¢as a sustredenie.
Najma v sklade, dielni, expedicii, montazi a udrzbe
sa dalSie metre rychlo scitajd.

Typické rieSenia:
Etazové a prepravné voziky
Mobilné pracovné stoly
Voziky na zasobovanie materialom
Regalové systémy v blizkosti pracoviska

Jasne definované odovzdavacie miesta

Proces: Podporuje pracovisko nasledujuci
krok procesu?

Pracovisko moze samo osebe pdsobit upratane, a
napriek tomu nartsat cely proces. Stava sa to, ked
material neprichadza v sprdvnom stave, chybaju
odovzdavacie plochy alebo informacie nie su
jednoznacne odovzdavané.

Typicke riesenia:

» Definované zasobovacie a odberné zény
» Kanban regaly

» Spadové regaly

» Komisionovacie voziky

» OznacCenie stavu a priority

» Systémy pracovisk s jasnou vstupnou a
vystupnou logikou
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Preco je Kompas efektivity mimoriadne uzitocny.

Kompas brani firmam prirychlo uvazovat v standardnych rieSeniach. Nie kazdé neusporiadané pracovisko
potrebuje novy regal. Nie kazdu dlhu trasu vyriesi viac priestoru. Nie kazda otazka je témou Skolenia.

Niekedy chyba jasne urCené miesto. Niekedy je zéna dosahu zle vyuzita. Niekedy treba namiesto pevného
vybavenia mobilné rieSenie. A niekedy pricina vobec nie je na samotnom pracovisku, ale v predchadzajicom
odovzdani.

Kompas na to vytvara spolo¢ny jazyk. Veduci pracovnici, ndkup, bezpeénost prace, odbornici na Lean a
zamestnanci mozu hovorit o rovnakych pozorovaniach - a odvodit z nich konkrétne opatrenia. Na tomto modeli
uvazovania stavaju aj nastroje uvedené neskoér v tomto dokumente.

Toto mozete zaviest ihned.

» Vykonajte kontrolu podl'a kompasu: Prejdite pracovisko podla Styroch kategorii — pristup, trasy,
orientacia a proces — a pri kazdej kategorii si zaznamenajte najvyraznejsie body.

» Prirad'te vhodnii produktovi oblast: Overte, ¢i mozno problém riesit skér Gloznym priestorom,
prepravou, oznacenim, ergonémiou alebo zasobovanim materidlom.

» Vyberte jeden problém pre kazdua zénu: Pre kazdu zénu definujte najviac jedno opatrenie, aby
zaciatok zostal prehl'adny a vysledky boli viditelné.

Ako na to.

Vytlacte si Kompas efektivity ako jednoduchy pracovny list a pouzite ho na timovom workshope. Hlavné otazky:

Zona Hlavna otazka Typické produkty kaiserkraft
Pristup Co je éasto potrebné a nie je priamo na Pracovné stoly, zasuvkové skrine,
dosah? otvorené skladovacie boxy, perforované

steny + drziaky na naradie

Trasy Ktoré trasy sa opakovane vyskytuju bez Prepravné voziky, etazové voziky,
pridanej hodnoty? rolovacie kontajnery, paletové voziky
Orientacia Kde nie je okamzite jasné, ¢o kam patri? Etikety, podlahové znacenie, farebné

systémy, oznacenie regalov

Proces Kde sa zadrhdva odovzdanie, Zdasobovacie regaly, Kanban regaly,
zésobovanie alebo dalSie odovzdavanie? komisionovacie voziky, spadové regaly
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Q Priklad z praxe.

V expedi¢nom priestore sa ako hlavny problém najprv uvadza ,nedostatok miesta"“.

03’ Kompas efektivity vSak ukaze, ze skutocny problém spociva v orientdacii a procese. Obalové
materialy nie su jednoznacne oznacené, hotové zasielky stoja vedla nedokoncenych
objednavok a potreba doplnenia materialu sa zisti prilis neskoro. Jasne vymedzené plochy,
farebné zény a dopiaci regél zlepsia proces bez potreby prenajat dal$i priestor.
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04. Najprv pozorovat, potom vybavit: ako zviditelnit
skryté pozierace casu.

Mnohé projekty pracovisk sa zacinaju rieSenim: novymi regalmi, dal§imi nadobami, va¢simi stolmi ¢i vacsim
poc¢tom skrin. Je to pochopitelné, pretoze viditelny poriadok rychlo vyvoldva pocit pokroku.

Kto v&ak zacne vybavovat prili§ skoro, riskuje, Ze existujlce problémy len lepsie usporiada. Dalsia skrifia prilis
nepomoze, ak nie je jasné, ktoré diely su na pracovisku vobec potrebné. Novy regdl vela neprinesie, ak casto
pouzivany material zostane mimo dosahovej zony. A vacsia plocha moZe dokonca viest k vzniku dalSich
docasnych odkladacich miest.

Lepsi je iny postup: najprv pozorovat, potom vyhodnotit a napokon navrhnut.

Dobra sprava: Nie je na to potrebna zlozita analyza. Cenné poznatky prinesu uz jednoduché metédy. Trasy
mozno zakreslit do pléanu haly. Hl'adania mozno pocitat. NaruSenia mozno zhromazdovat v zozname. A
pracovnici mozu v kratkych rozhovoroch povedat, ¢o ich kazdy den zdrziava.

Z tychto pozorovani vznikne podklad na rozhodovanie, ktory je uzito¢ny pre veducich pracovnikov aj nakup. Z
vety ,mozno potrebujeme novy regal” sa totiz nahle stane poznatok: ,Kazdy den strdcame Cas, pretoze material
A je prilis daleko a naradie B nema pevne urc¢ené miesto.”

S Lo Tip: Rozpoznajte plytvanie priamo pri pracovhom stole.

Sledujte typické oblasti plytvania, ako su ¢akanie, preprava, zasobovanie materialom,
03 zasoby, zbytocny pohyb, chyby, prepracovanie, nevyuzity potencial na zlepSenie a
chybajuce rutiny 5S. Zamerajte sa najma na opakované ¢akanie na materidl, ru¢nu alebo
dvojitd prepravu, naradie mimo optimalneho dosahu, zablokované pracovné plochy a
nejasné pracovné pokyny.

Toto mozete zaviest ihned.

» Nacrtnite trasy: Pri typickej ¢innosti zakreslite trasy medzi pracoviskom, skladom materialu,
naradim, likvidaciou odpadu a odovzdavacim miestom.

» Pocitajte pristupy: Jeden den zaznamenavajte, ktoré materialy alebo naradie s obzvlast
Casto potrebné.

» Zaznamenavajte narusenia: Poznacte si kazdé prerusenie sposobené hladanim, otazkami,
premiestiovanim, chybajicimi dielmi alebo nejasnymi odkladacimi miestami.
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Ako na to.
Pouzite jednoduchu trojkrokovu kontrolu:

Pozorujte.

Vyberte pravidelne vykonavanu ¢innost, napriklad:
*  Kompletizacia zakazky

* Zabalenie balika

*  Montaz suciastky

*  Vydaj naradia

* Nastavenie stroja

*  Priprava nahradnych dielov

Tuto Cinnost viackrat sledujte a zaznamenaijte, kde vznikaju trasy, hl'adanie alebo prerusenia.

Rozpoznajte vzorce.

Pytajte sa:

«  Ktoré diely st potrebné obzvlast ¢asto?

»  Ktoré trasy sa opakuju?

» Kde vznikaju ¢akacie doby?

»  Ktoré plochy sa pouzivaju na iny ucel?

+  Ktoré pomécky chybaju alebo su nevhodne umiestnené?

Odvodte potrebné vybavenie.

Az teraz sa rozhoduje, aké vybavenie dava zmysel:

Pozorovanie MozZné rieSenie

Casto pouzivané drobné diely sd rozmiestnené na Co je ¢asto potrebné a nie je priamo na dosah?
viacerych miestach

Néradie sa hl'ada Ktoré trasy sa opakovane vyskytuju bez pridanej
hodnoty?

Material treba neustéle prindsat Kde nie je okamzite jasné, ¢o kam patri?

Tazké diely sa zdvihajd Kde sa zadrhava odovzdanie, zasobovanie alebo dalSie

odovzdévanie?

Obalovy material blokuje pracovné plochy Systém baliaceho stola, police pod stolom, ndstenné
drziaky

Q Priklad z praxe.

Tim udrzby jeden tyzden zaznamenava, ktoré naradie sa hlada viackrat denne. Potom sa

[]3 neprestavuje cely priestor na naradie. Namiesto toho sa najprv zriadi zasuvkova skrifia s
jasnym Clenenim pre najpouzivanejSie naradie. Zriedka pouzivané Specidlne naradie sa
navyse skladuje oddelene. Vysledok: menej hl'adania, lepsi prehl'ad a vyrazne jednoduchsie
vracanie po pouziti.
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5. Pristup je dolezitejsi nez plocha: pracoviska
organizovat podla pouzivania.

Ked pracovisko nefunguje, ¢asto sa ponuka vysvetlenie: ,Mame prilis malo miesta.” V niektorych pripadoch je
to pravda. Velmi Casto vSak skutoény problém spociva v spdsobe vyuzitia plochy.

Najlepsie miesta na pracovisku st obmedzené: priamy dosah, pracovna plocha, oblast vo vyske oci a
bezprostredné okolie dostupné bez dalsich krokov. Prave tam by mali byt veci, ktoré sa ¢asto pouzivaju. V praxi
je to Casto naopak. Malo pouzivany material zaberd najlepsie odkladacie plochy, staré podklady zostavaju na
pracovnej ploche a nahradné diely sa ,pre istotu” hromadia na dosah, zatial ¢o ¢asto pouzivané veci miznu v
zasuvkach, Skatuliach alebo vzdialenych regaloch.

Dobra organizacia pracoviska preto kladie jednoduchu otazku: Ako Casto sa nieco skutocne pouziva?

Tak vznikaju jasné zo6ny pristupu:

» Zéna A: Potrebné stéle alebo viackrat za zmenu
» Zobna B: Potrebné pravidelne, ale nie nepretrzite
» Zéna C: Potrebné zriedka alebo len pri urcitych zakazkach

Této logika zdsadne meni usporiadanie. Casto pouzivané veci patria priamo na dosah. Pravidelne
pouzivané veci zostavaju v blizkosti pracoviska. Zriedka pouZzivané sa presuni mimo pracoviska, ulozia
vysSie alebo do centralnych priestorov.

P Tip: Dosledne vyuzivajte zony dosahu.

Uprednostnite komfortni zénu: Casto pouzivané naradie a materialy umiestnite medzi
03 vySku bokov a ramien. Tam je pristup najrychlejsi, pohyb najefektivnejsi a procesy
najstabilnejsSie.

Pohybovii z6nu vyuzivajte uvazene: Vyuzivajte priestory pod uroviiou bokov alebo nad
uroviiou ramien pre vacsie alebo stredne ¢asto pouzivané materialy. Pocitajte s tym, Ze tu
bude potrebné zohybanie, natahovanie a opakované uchopenie.

Odlahcite okrajové zény: Podlahové priestory a vysokeé police predlzuju ¢as pristupu,
hl'adanie a nachylnost na chyby. Vyhrad'te ich predovsetkym pre zriedka pouzivané diely.

Tak nevznika ,upratané” pracovisko len v kozmetickom zmysle. Vznika pracovisko, ktoré pracu citelhe
ulahcuje.
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Toto mozete zaviest ihned.

» Zavedte zony ABC: Roztriedte naradie, materidly a pomécky podla
frekvencie pouzivania a priradte ich k zénam A, B a C.

» Uvolnite priestor dosahu: Odstrarte z priameho pracovného priestoru vSetko, o nie je potrebné
denne alebo viackrat pri kazdej zakazke.

» Zvolte ulozny priestor cielene: PouZzivajte zasuvkové skrine, otvorené skladovacie boxy, nastenné
drziaky, regaly alebo mobilné voziky podla frekvencie pristupu.

Ako na to.
Prakticky postup:
Frekvencia pristupu Umiestnenie Vhodné vybavenie
Vel'mi ¢asto Priamo na pracovisku, dosiahnutelné bez Nadstavha pracovného stola, drziak
jediného kroku na naradie, otvorené skladovacie boxy,
tchopové misky
Pravidelne V blizkosti pracoviska, vzdialené najviac Regal pri pracovisku, zasuvkova skrifa,
niekol'ko krokov vozik na ndaradie, etazovy vozik
Zriedka Centralné alebo mimo priameho Skladovy regdl, materialovd skrina,
pracovného priestoru oznacena rezervna plocha

Obzvlast ucinna je kombinacia vertikalnej a mobilnej organizacie. Steny, nadstavby a regaly uvolfiuju pracovnu
plochu. Prepravné voziky a rolovacie kontajnery dopravia material tam, kde je potrebny, bez toho, aby trvalo
blokovali pevne vymedzené plochy.

Q Priklad z praxe.

Na montaznom pracovisku lezia nahradné diely, meradla a obalovy material spolo¢ne na

03’ pracovnom stole. Po roztriedeni ABC zostavaju priamo na dosah len diely potrebné denne.
Meradla sa ulozia do zdsuvkovej skrine s jasnym ¢lenenim, obalovy material do boéného
regala a zriedka potrebné nahradné diely do centralneho skladu. Pracovny stél sa uvolni,
ukony sa skratia a novi zamestnanci sa rychlejSie zorientuju.
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6. Pracovisko ako sucast procesu: material,
informacie a pohyb posudzujte spolocne.

Pracovisko nikdy nefunguje samo osebe. VZdy je sucastou SirSieho procesu. NieCo sa deje pred nim, nieco po
nom a medzi tym musia byt materidl, informacie a pohyb v stlade.

Prave tu vznika mnoho problémov, ktoré na prvy pohlad vyzeraju ako problémy pracoviska. Baliace pracovisko
pbésobi neusporiadane, pretoze objednavky prichadzaju neldpliné. Pracovny stdl je preplneny, pretoze chyba
jasne vymedzend odberna plocha pre hotové diely. Kontrolné pracovisko sa stava Uzkym miestom, pretoze
chybaju informacie. Vychystdvacia zéna zdanlivo potrebuje viac miesta, hoci je predovSetkym nejasnd logika
dopifiania.

Preto sa oplati nesustredit pohlad len na stél, regal alebo skrifiu. Rozhoduijlci je cely tok okolo pracoviska.

Rozhodujlce su pritom tri otazky:

Materidl: Co prichadza, kedy, v akom mnozstve a v akom stave?

Informacie: Ktoré Udaje potrebuje osoba na pracovisku, aby mohla zacat bez dalSich otazok?
Pohyb: Aké trasy vznikaju pre pracovnikov, material a pomocky?

Ak tieto tri Urovne nie st v stlade, zacina sa improvizovat. Pracovnici vytvaraju medzisklady, ruéne oznacuijd,
material ,len na chvilu” odkladaju, pytaju sa, ¢akaju alebo triedia. Casto to prekvapivo dlho funguje — viaze to
vsak Cas, plochu a pozornost.

Q Tip: Naplanujte zaroven aj likvidaciu odpadu.

Premyslite proces pracoviska az do konca. Aj odpad, prazdne obaly a Cistiace prostriedky
[]3 potrebuji definované miesta.
Naplanujte oddelent a jasne oznacenu likvidaciu odpadu priamo na pracovisku. Priestory
zostanu Cisté, ubudne docasné odkladanie a udrzatelné procesy budu fungovat aj v
kazdodennej praxi.

Dobre usporiadané pracovisko zabezpecuje jednoznacné odovzdavanie. Ma jasné vstupné a vystupné oblasti,
definované miesta, viditelné informdcie o stave a vhodné prepravné prostriedky. Pracovisko sa tak stdva
stabilnym spojovacim bodom v procese.

Toto mozete zaviest ihned.

» Zviditelnite tok materialu: Zakreslite, odkial' material prichadza, ako sa na pracovisku
pripravuje a kam nasledne smeruje.

» Objasnite informacné potreby: Overte, ktoré (daje na pracovisku chybaju alebo sa pravidelne
vyzaduju.

» Definujte odovzdavacie body: Zriad'te jasne vymedzené plochy, nddoby, voziky alebo regaly pre
stavy ,otvorené”, ,rozpracované“, ,hotové" a ,na kontrolu“.
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Ako to zaviest.
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Jednoducha kontrola procesu sa zacina nacrtom. Nakreslite pracovisko doprostred a doplite:

*  Vstup materialu

*  Priprava

* Pracovna plocha

*  Pomocky

*  Zdroj informacii

*  Kontrolny bod

*  Medzisklad

*  Vystup alebo odovzdanie

» Likvidacia odpadu alebo prazdne obaly

Potom oznacte vSetky miesta, kde nieco nie je jasné.

Procesna otazka

Kde materidl prichadza?

Ako sa rozpozna potreba doplnenia?

Kde st informécie o zakazke?

Kam smeruju hotové diely?

Ako sa zaobchadza s prazdnymi obalmi?

Typicky problém
Material stoji zakazdym na inom mieste

Diely chybaju az vtedy, ked' st potrebné

Otazky, nespravne poradie, zastarané

podklady

Hotové a nedokoncené diely sa miesaju

Prézdne nadoby blokuju pracovisko

Vhodné rieSenie kaiserkraft

Definovana zasobovacia plocha,
podlahové znacenie, zasobovaci vozik

Kanban regdl, otvorené skladovacie boxy,
oznacenie minimalnej zasoby

Drziaky dokumentov, informacna tabula,
zékazkové vrecka

Oznacena vystupnd plocha, rolovaci
vozik, stavové nadoby

Vozik na prazdne obaly, zberna nadoba,
vratnd zéna

Délezité je, aby bolo odovzdavanie fyzicky jednoznacné. Samotna tabula malokedy staci. Miesto, nadoba,
oznacenie a pravidlo musia byt navzdjom zladené.

Q Priklad z praxe.

Kontrolné pracovisko prijima diely z troch montaznych oblasti. Doteraz sa odkladali
na volné plochy, ¢o viedlo k otazkam, hl'adaniu a nespravnemu poradiu. RieSenie: tri

oznacené zasobovacie voziky, jasné oznacenie priority a definovana vystupna oblast
pre skontrolované diely. Kontrolné pracovisko zostdva prehladnejsie a montazne oblasti
okamzite vidia, kde su ich diely.
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7. Vidi;el’nost’v kazdodennej prevadzke: stayv,
doplnanie a odchylky na prvy pohlad.

Nie kaZzdé oneskorenie vznika pre zlé zony dosahu alebo dIhé trasy. V beZnej prevadzke stoji ¢as aj nejasnost:
Je tato zakazka uvolnena? Chyba materidl? Treba doplnit zasoby? Ide o nepodarok, prepracovanie alebo hotovy
vyrobok?

Prave tu sa vizudlne riadenie liSi od vSeobecného poriadku. Uz nejde o pevné miesta pre ndradie — to riesi
Kompas efektivity. Pozornost sa sustreduje na stavy, priority a odchylky, ktoré musi kazdy okamzZite rozpoznat.

Dobre navrhnuté vizualne Standardy robia pracovny tok Citatelnym. Na prvy pohlad ukazuju, ¢o sa spracuva, ¢o
¢akad, ¢o chyba a ¢o ma nasledovat. Znizuju pocet otazok, ulahcuju striedanie zmien a stabilizuju proces.

Viditelnost je skuto¢ne uzitocna vtedy, ked zjednodusuje rozhodovanie namiesto vytvarania dalsich informécii.
Menej Stitkov, ale jasné signaly.

»  aky stav plati,

* kde chyba doplnenie,

+ aka je priorita,

* kde vznikli odchylky,

» aky je dalSi bezpecny krok.

Oznacenie sa tak stava nastrojom kazdodenného riadenia, nielen prvkom poriadku.

Q Tip: Navrhnite oznacenie tak, aby pomahalo okamzite.

Kazdé skladové miesto jednoznacne oznacte a pouzivajte jednotnu logiku v celej

[]3 prevadzke. Zabezpecte, aby boli popisy Citatelné aj z dialky a farby sa pouzivali cielene,
nie dekorativne. Jednoznacne prepojte polozku so skladovym miestom. Digitalne systémy
doplnte viditelnym oznacenim a pravidelne kontrolujte, ¢i vSetko zostava dlhodobo
Citatelné.

Toto mozete zaviest ihned.

» Oznacte stavové plochy: Jasne a zrozumitelne oznacte oblasti ako ,otvorené”, ,rozpracované®,
shotové", ,blokované®, prazdne obaly alebo potrebu doplnenia.

» Obmedzte farebnii logiku: Pouzivajte farby na stav, naliehavost alebo oblasti — ale len v takej miere,
aby sa dali v kazdodennej prevadzke rychlo a jednoznacne pochopit.

» Zviditelnite odchylky: Pouzivajte fotografie cielového stavu, minimalne zasoby, kontrolné pokyny
alebo kratke standardné karty priamo tam, kde sa rozhoduje.
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Ako to zaviest.
Zacnite tromi vizualnymi Standardmi:
Standard Prinos

Oznacenie miest Chybajudce alebo nespravne odlozené veci
st okamzite viditelné

Oznacenie stavu Objednévky a materialy majd jednoznacny
stav
Cielovy stav Poriadok mozno skontrolovat

Produktové skupiny kaiserkraft, ktoré su tu mimoriadne vhodné:

+ Oznacovacie systémy

+ Etikety a popisovaci material

+  Otvorené skladovacie boxy

* Regaly s listami na oznacenie

« Naradové steny a perforované panely

* Informacné tabule a drziaky dokumentov
* Podlahové znacenie

* Nadoby na material a stavové nadoby

Q Priklad z praxe.

18134

Priklady

Podlahové znacenie pre voziky, obrysy
naradia, Stitky regalovych miest

farebné nadoby pre otvorené/hotové/
blokované, vrecka na objednavky,
informacné tabule

Fotografia zariadeného pracoviska,
kontrolny zoznam na koniec zmeny

Na baliacom pracovisku sa ¢asto objavuju otazky, ktory obalovy material pouZit pre ktory
[]3 typ objednavky. Po zavedeni farebne oznacenych regdlovych priehradiek, stru¢nych

obrazovych pokynov a jasnych znaciek doplnenia pocet otazok klesa. Novych pracovnikov

mozno rychlejsie zaskolit a zasobovanie materialom sa stava lepsie planovatelnym.
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8. Organizacia, ktora podporuje ludi: ergonémia,
bezpecnost a 5S v kazdodennej praxi.

Pracovisko méze na papieri pésobit efektivne, no v kazdodennej prevadzke méze byt napriek tomu zatazujlce.
Ak sa pracovnici musia neustale zohybat, daleko natahovat, ru¢ne presuvat tazké diely, prekracovat material
alebo pracovat v nevhodnych polohdch, vznikaju zdravotné rizika. Zaroven rastie pravdepodobnost chyb, Ginava
a riziko urazu.

Dobra optimalizacia pracoviska preto vzdy zohl'adruje tri rozmery:

»  aky stav plati,

* kde chyba doplnenie,

+ aka je priorita,

* kde vznikli odchylky,

» aky je dalSi bezpecny krok.

Uzitocny ramec poskytuje metoda 5S. Vychadza z praxe Lean a poméaha dlhodobo udrziavat pracoviska

prehladné a funkéné. Dolezité je: 5S nie je jednorazovy upratovaci den. Funguje az vtedy, ked' vzniknu Standardy,
ktoré sa daju v kazdodennej praxi l'ahko dodrziavat.

58S pre pracovisko.

Krok 5S Vyznam Prinos na pracovisku

Triedit Odstranit nepotrebné viac volnej plochy, menej rozptyl'ovania

Systematizovat Zmysluplne usporiadat potrebné kratSie trasy, rychlejsi pristup

Cistit Udrziavat pracovisko Cisté Chyby a poSkodenia st viditelné skor

Standardizovat Jednoznacne stanovit poriadok stdla kvalita, jednoduchsie zaskolenie

Udrziavat sebadisciplinu Pravidelne kontrolovat standardy trvaly acinok namiesto ndvratu k starému
stavu

V praxi to znamena: najprv sa rozhodne, ¢o na pracovisko skutoCne patri. Potom dostane vSetko vhodné
miesto. Napokon sa Cistenie, kontrola a vracanie €o najviac zjednodusia.

Ergondmia a 5S patria k sebe. Naradie méze byt sice Ghladne uloZené, no stale méze visiet prilis vysoko.
Nadoba moze byt jasne oznacend, ale prilis tazka na zdvihanie. Regal méze byt dobre usporiadany, ale
obmedzovat dopravnt trasu. Pri kazdom opatreni 5S by sa preto mala preverovat aj fyzicka zataz a bezpecnost.
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Q Tip: 5S vzdy spojte s ergonémiou.

Triedenie a systematizacia skutoéne funguju az vtedy, ked' su ¢asto pouzivané veci
ulozené thladne a zaroven v pohodlnom dosahu. Neusporaduvajte ich len podla velkosti
alebo hmotnosti. Pre efektivne pracoviska je frekvencia pouzivania minimalne rovnako
dolezita.

Toto mozete zaviest ihned.

» Vykonajte kontrolu 5S na pracovisku: Odstrarite nepotrebné materialy a ¢asto pouzivané pomécky
umiestnite do dosahu a oznacte ich pevné miesta.

» Skontrolujte aj ergonomiu: Pri regaloch, pracovnych stoloch, nddobach a skriniach venujte
pozornost vyske dosahu, drZaniu tela, hmotnosti bremien a volnosti pohybu.

» Vyberte bezpecné vybavenie: Namiesto improvizovanych rieSeni pouzivajte protiSmykové rohoze,
stabilné schodiky, zdvihacie stoly, vySkovo nastavitelné pracovné stoly, zasuvkové skrine a
bezpecné prepravné voziky namiesto improvizovanych rieSeni.

» Udrzujte Standardy viditelné: Pracujte s fotografiami cielového stavu, kontrolnymi zoznamami na
koniec zmeny, planmi Cistenia a jasnym oznacenim miest.

» Zapojte tim: Nechajte pracovnikov posudit, ktoré usporiadanie je v kazdodennej praxi skuto¢ne
pouzitelné v kazdodennej praxi. Prijatie rieSenia zriedka vznika pri pisacom stole; vznika priamo na
pracovisku.

Ako to zaviest.
Zacnite tromi vizualnymi Standardmi:
Kontrolna otazka

Na ¢o si dat pozor? Mozné rieSenie kaiserkraft

Treba sa Casto zohybat?

Treba sa d'aleko natahovat?

Prendsaju sa tazké bremena rucne?
Su tu miesta s rizikom zakopnutia?

Je pracovisko tinavné?

Q Priklad z praxe.

spodné police, tazké diely, skladovanie
na podlahe

naradie alebo diely mimo dosahu

rucna preprava materialu

kdble, kartony, prazdne obaly, lizke

miesta

dlhé stétie, tvrdé podlahy

zdvihaci stol, zasobovaci vozik, regél s
ergonomickou vySkou pristupu

nadstavba pracovného stola, otocné
rameno, perforovany panel, otvorené
skladovacie boxy

prepravny vozik, zdvihak materialu,
paletovy vozik, rolovaci kontajner

kablové mostiky, zberné nadoby,
vymedzené odstavné plochy

rohoz na pracovisko, opierka na statie,
ergonomicka pracovna stolicka

V dielni je ¢asto pouzivané naradie uloZzené prehl'adne, ale nevhodne: niektoré visi prilis
vysoko, tazké diely lezia dole v regali a pracovnici dlho stoja na tvrdej podlahe. Nové

usporiadanie podla vysky dosahu, zasuvkova skrifia na tazké naradie, rohoz na pracovisko
a jasne urcené miesta na vracanie citelne zlepsuju poriadok aj kazdodennu pracu.
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9. Co posobi okamzite — a ¢o prinasa trvaly ucinok.

Nie kazdé zlepsSenie si vyzaduje velky projekt. Niektoré opatrenia zaberu v priebehu niekolkych dni: jasné

oznacenie, premiestnena nadoba, oznacena odstavna plocha, dalsi policovy vozik alebo volna pracovna plocha.

Iné témy si vyzaduju viac pripravy. Patria sem jednotné Standardy pracovisk, nové koncepcie toku materialu,
odovzdavanie medzi oddeleniami alebo investicie do vacsich rieSeni vybavenia.

Oboje je dolezité. Okamzité opatrenia prinasaju viditelné uspechy a ukazuju timu, ze sa nieCo meni.
Strukturalne opatrenia zabezpeduju, aby zlep$enia po niekolkych tyzdrioch opat nezmizli.

NajCastejSou chybou je oboje zmiesat. O malych zlepSeniach sa potom diskutuje donekonecna, zatial ¢o vacsie
témy sa zacnu bez jasného planu. LepSie je jednoduché rozdelenie:

+  Zlepsit okamzite: Co mozno priamo zmenit bez rizika a velkého usilia?
+  Cielene naplanovat: Co si vyzaduje rozpocet, koordinéciu, nékup alebo nové standardy?

Tak vznika tempo bez unahleného konania.

Toto mozete zaviest ihned.

» Roztriedte opatrenia: Rozdelte napady na ,uskutocnitelné ihned”, ,kratkodobo planovatelné“ a
»Strukturalne” kategorie.

» Spustite tri viditelné zlepSenia: Vyberte opatrenia, ktoré tim pociti do 30 dni, napriklad oznacenie,
logiku nadob alebo prepravné prostriedky.

» Pripravte trvalé standardy: Zdokumentujte Gspesné riesenia, aby ich bolo mozné preniest na
podobné pracoviska.

Ako to zaviest.

Uginok Usilie Odportéanie

vysoky nizke vykonat okamzite

vysoky vyssie naplanovat ako projekt

nizke nizke vykonat len vtedy, ak podporuje poriadok

a bezpecnost

nizke vysoky kriticky preverit
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Typické okamzité opatrenia:

oznadit otvorené skladovacie boxy
oznacit odstavné plochy pre voziky
priradit naradiu pevné miesta
premiestnit zriedka pouzivané materialy
uvolnit pracovnu plochu

zaviest nadoby na prazdne obaly
namontovat drziaky dokumentov

Typické strukturalne opatrenia:

nové systémy pracovisk
Standardizované pracovné stoly
zasobovanie Kanban

nové usporiadanie regalov
ergonomicka prestavba
jednotna logika oznacovania

tok materialu medzi oddeleniami

_\Q' Priklad z praxe.

22134

Skladovy tim zhromazdi 25 ndpadov na zlepSenie. Namiesto rieSenia vSetkého naraz

[]3—' vyberie pat okamzitych opatreni: podlahové znacenie pre prepravné voziky, oznacenie
regdlovych miest, oddelenu plochu pre prazdne obaly, otvorené boxy na drobné diely
a fotografiu cielového stavu. Stubezne sa planuje vacsi projekt prestavby oblasti

vychystavania.
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10. Profily pracovisk: z dobrych jednotlivych rieseni
ot ’ ° y

vytvorit spolahlivé standardy.
Kompas efektivnosti ukazuje, kde ma pracovisko problémy. Profily pracovisk odpovedaju na dalSiu otazku: aké
Standardné rieSenie sa nasledne hodi pre podobné miesta?
Profily teda nie su druhym riadiacim modelom vedl'a kompasu. Premietaju ho do Standardizacie a zavadzania.
Pomahaju odvodit z dobrého jednotlivého rieSenia opakovane pouzitelné stavebné prvky pre montaz, kontrolu,
expediciu alebo udrzbu.
Rozhodujuca je logika prace: vela pristupov, vela tras, vela informacii alebo ¢asté striedanie pouzivatelov.
Az z toho vyplyvaju vhodné Standardy pre pracovny stél, ulozny priestor, vozik, oznacovanie, zasobovanie a

ergonomiu.

Tak vznikaju rieSenia, ktoré funguiju na jednom mieste a zaroven sa daju Cisto preniest do podobnych oblasti.

Typické profily pracovisk.
Profil Charakteristika Dolezité poziadavky

Pracovisko zamerané na dosah vel'a opakovanych manuélnych tkonov kratke dosahy, jasné miesta pre néaradie,
material v dosahu

Pohybové pracovisko vela tras a preprav mobilné vybavenie, jasné trasy, vhodné
voziky
Informacné pracovisko vela objednavok, dokumentov a kontrol viditelné informécie, drziaky

dokumentov, oznacenie stavu

Zdiel'ané pracovisko rovnaké miesto pouziva viac 0sob alebo Standardy, cielovy stav, jednoduché
zmien vracanie
Projektové pracovisko meniace sa Ulohy a materidly flexibilny ndbytok, mobilné regaly,

modularne Glozné priestory

Pracovisko pre tazké bremena tazké diely, zdvihanie, premiestiovanie zdvihacie stoly, prepravné pomacky,
ergonomické vysky dosahu

Vyhoda: podniky nestandardizuju naslepo. Pre kazdy profil definuji opakujlce sa prvky — napriklad typ
pracovného stola, Ulozny priestor, vozik, oznacCenie, zasobovanie a likvidaciu — a cielene ich zavadzaju.
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Toto mozete zaviest ihned.

» Profilujte pracoviska: Zarad'te pilotné pracoviska podla ich dominantnej pracovnej logiky, nie
len podla oddelenia alebo oblasti.

» Stanovte Standardné prvky pre kazdy profil: Pre kazdy profil definujte, aka kombinacia
pracovného stola, tlozného priestoru, oznacovania, zasobovania a ergonémie bude pouzita.

» Pripravte zavedenie: Pouzivajte tieto prvky pre podobné pracoviska namiesto toho, aby ste kazdu
plochu planovali nanovo.

Ako to zaviest.
Priklad priradenia:

Profil pracoviska Typické standardné rieSenie pre zavedenie a nakup

Pracovisko zamerané na dosah Pracovné stoly, naradové steny, otvorené skladovacie boxy, otocné ramend, zasuvkové
skrine; dosahova zdona, pevné miesta pre naradie, logika doplnania

Pohybové pracovisko Policové voziky, prepravné voziky, rolovacie kontajnery, paletové voziky; trasy, odstavné
plochy, odovzdavacie body, tok prazdnych obalov

Informacné pracovisko Informacné tabule, drziaky dokumentov, oznacovanie, pracovné svietidla; informacie o
objednavkach, logika stavu, schvalenia

Zdiel'ané pracovisko Standardizované skrine, oznacené odkladacie plochy, fotografie cielového stavu; rovnaké
zakladné usporiadanie, odovzdanie zmeny, zaskolenie

Projektové pracovisko Mobilné regaly, rolovacie kontajnery, flexibilné stoly; moduléarne dlozné priestory, mobilné
zésobovanie, docasné zony

Pracovisko pre tazké bremena Zdvihacie stoly, regaly pre tazké bremend, ergonomické prepravné pomacky; vysky
dosahu, menej zdvihania, vol'né plochy na pohyb

Q Priklad z praxe.

Podnik chce vsetky dielenské pracoviska vybavit jednotne. Kontrola profilov ukaze, ze
03 niektoré su klasické montazne pracoviska, iné sluzia udrzbe a dalSie kontrole. Namiesto
jednotného riesenia vzniknu tri Standardy pracovisk s odliSnymi nadstavbami pracovnych
stolov, skrinami, logikou oznacovania a zasobovanim materidlom. To Setri chybné nakupy,
zjednodusuje neskorsie zavadzanie a zlepsuje pouzitelnost kazdého jednotlivého miesta.
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11. Obchodny pripad: ¢o dobra organizacia pracoviska
meratelne zlepsuje.

Optimalizacia pracoviska presvedci najlepsie, ked' je viditelna a meratelnd. Nie vzdy si vyZaduje rozsiahly zber
idajov. Casto postacia vzorky, pozorovania a zrozumitelné predpoklady na vypocet spolahlivého radu velkosti.

Dolezité ukazovatele su:

+ cas hladania

*  Cas presunov

* cas cakania

» chyby alebo prepracovanie

+ vyuzitie plochy

* nehody a situacie takmer veduce k nehode
+ Cas zaskolenia

» prehlad zasob

* dodrziavanie terminov

Aj malé hodnoty mézu mat velky Gcinok. Ak jedna osoba denne strati 10 minut hladanim alebo zbyto¢nymi

trasami, pri 220 pracovnych diioch je to priblizne 36 hodin roCne. Pri desiatich osobach ide asi 0 360 hodin, ¢o
zodpoveda takmer deviatim pracovnym tyzdnom.

_\Q'_ Tip: zviditelnite u¢inok jednoduchymi cislami.

Ako orientacnt hodnotu pouzite: dobre Struktirované pracoviska mozu skratit as
03 hl'adania a presunov az o 60 percent.

Takéto hodnoty vzdy formulujte ako potencial, nie ako zaruku. Skuto¢ny ucinok zavisi od
vychodiskovej situacie, oblasti a realizacie.

Vypocet je jednoduchy:
RocCna uspora ¢asu = minuty za den x pracovné dni x poCet pracovnikov / 60

Priklad:
10 x 220 x 10 / 60 = 366,7 hodiny za rok

Ak sa tento ¢as oceni internou hodinovou sadzbou, rychlo vznikne zrozumitelny ekonomicky prinos. Pridavaju
sa kvalitativne U¢inky: menej stresu, vy$sia bezpeénost, rychlejSie zagkolenie a vacsia stabilita procesov.
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Toto mozete zaviest ihned.

» Zmerajte pilotnu oblast: PocCas jedného tyZzdna zaznamendvajte Cas hladania, trasy alebo otazky na
vybranom pracovisku.

» Vypocitajte potencial tspor: Prepocitajte zaznamenané minuty na rok, velkost timu a
hodinovu sadzbu.

» Zdokumentujte dalSie prinosy: Doplrite kvalitativne Gcinky, ako je menej prepracovania, lepsSia
bezpecnost, vacsi prehl'ad a rychlejsie zaskolenie.

Ako to zaviest.
Pouzite jednoduchu tabulku obchodného pripadu:

Ukazovatel’ Dnes Ciel Prinos

Cas hl'adania na osobu/de 10 min. 4 min. Gspora 6 min.

Trasy na objednavku 8 tras 5trés menej chodze

Otéazky za zmenu 15 6 menej preruseni
obsadenad pracovna plocha 100% 70% viac vyuzitelnej plochy
cas zaskolenia 5 dni 3 dni rychlejSie produktivny

Typické investicie sa tak daju lepSie zdovodnit:

¢ novy pracovny st6l s Uloznym priestorom

* regalovy systém na pracovisku

« prepravny vozik na zasobovanie materidlom
»  zasuvkova skrina na naradie

« zdvihaci st6l na znizenie zataze

* oznacovaci systém

* systém baliaceho stola

* rohoZe na pracovisko

Q Priklad z praxe.

V baliacej oblasti meranie ukaze, ze pracovnici denne strdvia priblizne 12 minut hl'adanim

03 alebo dopifianim obalového materidlu. S oznaéenymi regalovymi priehradkami, znagkami
minimalnej zdsoby a jasnym procesom doplifiania naro&nost vyrazne klesd. Investiciu do
regala, nadob a oznac¢ovania mozno zd6vodnit isporou ¢asu, mens$im poétom chybnych
baleni a stabilnejSimi procesmi.
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12. Od kritického miesta k zavedeniu: plan na 30-60-90
dni.

Mnohé projekty zlepSovania sa zacnu s energiou a skoncia v kazdodennej prevadzke. Problémom zvyc&ajne nie
je napad. Cesta je ¢asto prilis rozsiahla, nejasna alebo nedostatocne zaclenena.

Dobry zaciatok vychadza z kritického miesta: pracoviska, kde su problémy viditelné, pracovnikov sa dotykaju a
zlepsenia mézu rychlo priniest vysledky.

Plan na 30-60-90 dni pomaha z tohto zaciatku vytvorit spolahlivy vzor.

Den 1 az 30: pochopit a zaviest prvé zlepsSenia.
V prvych 30 dnoch ide o pozorovanie pracoviska, pouzitie Kompasu efektivnosti a testovanie prvych opatreni.
Typické aktivity:

+  vybrat pilotné pracovisko

« definovat ciele

«  zapojit pracovnikov

« zaznamenat Cas hladania, trasy a narusenia
«  pouzit Kompas efektivnosti

«  zaviest prvé okamzité opatrenia

+ otestovat vhodné produkty a vybavenie

Den 31 az 60: stabilizovat a vytvorit Standardy.
Teraz sa preveri, o funguje a ¢o treba upravit. Uspe$né rieSenia sa zdokumentuju.
Typické aktivity:

«  ziskat spatnud vazbu od timu
« doladit miesta a Standardy
- odfotografovat cielovy stav
« doplnit pracovné pokyny

« dokoncit vybavenie

+  vyjasnit zodpovednosti

« opat zmerat ukazovatele

Den 61 az 90: preniest a Skalovat.

V poslednom kroku sa rieSenie prenesie na podobné pracoviska. Nejde o kopirovanie za kazdu cenu.
Rozhodujuce je zmysluplné prispdsobenie.

Typické aktivity:
« definovat profil pracoviska
« stanovit Standardné prvky

«  vybrat dalSie oblasti
«  zdruzit ndkupy
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« vykonat gkolenie alebo instruktaz
«  zaviest rytmus kontrol

Toto mozete zaviest ihned.

28134

» Jasne vymedzte pilot: Vyberte pracovisko s viditelnou potrebou a zvladnutelnym rozsahom.

» Zostavte plan 30-60-90: Pre kazdu fazu definujte konkrétne ciele, zodpovedné osoby a terminy.

» Zabezpecte Standardné prvky: Zdokumentujte Uspesné rieSenia tak, aby ich mohli prevziat aj iné

oblasti.

Ako to zaviest.
Strucny plan:

Obdobie Ciel’

0-30 dni analyzovat a otestovat prvé zlepsenia
31-60 dni stabilizovat a dokumentovat

61-90 dni preniest a zaviest

Typické prvky kaiserkraft pre zavedenie:

+ definované typy pracovnych stolov

+ Standardizované zasuvkové skrine

* jednotné otvorené skladovacie boxy

«  prepravné voziky podla profilu pracoviska

* Oznacovacie systémy

* rohoze na pracovisko a ergonomické prvky

* regalové systémy na zdsobovanie materialom
» rieSenia baliacich stolov a expedicie

Q Priklad z praxe.

Vysledok

viditeIné odlahcenie na pilotnom
pracovisku

jasny Standard pracoviska

Skélovatelny vzor pre podobné oblasti

Podnik zacne s jedinym baliacim pracoviskom. Po 30 dioch su materidl, naradie a
03’ dokumenty prehl'adnejsie usporiadané. Po 60 dnoch sa novy Standard zdokumentuje. Po
90 drioch pouzivaju rovnaku zakladnu logiku dalSie tri baliace pracoviska — prispdsobenu

objemu, typom produktov a Strukture objednavok.

www.kaiserkraft.com | service@kaiserkraft.com




Podcenovand rezerva efektivity: novy pohlad na organizaciu pracoviska 29134

13. Prakticky toolkit: Prenesenie Kompasu efektivnosti
do praxe.

Whitepaper ma hodnotu len vtedy, ked vedie ku konkrétnym krokom. Prave tu prichadza na rad prakticky toolkit.

Vychadza z Kompasu efektivnosti. Kompas zostava hlavnym myslienkovym modelom tohto whitepaperu:
problémy na pracovisku zaraduje do Styroch zén — pristup, trasy, orientacia a proces. Tri doplnkové néastroje
potom pomahaju struktirovat pozorovania, vyberat opatrenia a zavadzat ich v prevadzke:

Q Tip: vyhodnotte sebakontrolu jednoducho.

Dopliite sebakontrolu o kontrolné body z oblasti pracoviska a poriadku, ozna¢ovania a
03’ prehl'adu aj kazdodennych procesov.

Pouzite jednoduché vyhodnotenie: 12 az 15 zaskrtnuti znamena jasnu Strukturu, 8 az 11
zaskrtnuti dobry zaklad s potencialom a 0 az 7 zaskrtnuti pravdepodobné ¢asové straty
hladanim a otazkami.

*  Sebakontrola
*  Priorizacna matica
*  Plan opatreni

Tieto nastroje spolo¢ne menia Kompas efektivnosti na postup, ktory mozno v time prediskutovat, prioritizovat a

krok za krokom zaviest.

Zaklad: Kompas efektivnosti.
Prirad'te pozorovania k jednej zo Styroch zén:

Zona Pozorovanie Opatrenie

Pristup Co nie je rychlo dostupné? viditené odl'ahcenie na pilotnom
pracovisku

Trasy Ktoré trasy vznikaju zbytocne casto? jasny Standard pracoviska

Orientacia Co nie je jasné na prvy pohlad? Skalovatelny vzor pre podobné oblasti

Proces Kde viazne odovzdanie alebo dalSie Orientécia

odovzdavanie?

Nastroj 1: Sebakontrola organizacie pracoviska.
Ohodnotte kazdy bod od 1 do 5:

Tieto nastroje spolo¢ne menia Kompas efektivnosti na postup, ktory mozno v time prediskutovat, prioritizovat a
krok za krokom zaviest.
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Nastroj 1: Sebakontrola organizacie pracoviska.
Ohodnotte kazdy bod od 1 do 5:

1 = vébec neplati
5 = plne plati

Otazka Hodnotenie
Casto potrebné pracovné prostriedky st priamo dostupné. 12345
Néaradie a materidly majui pevné miesta. 12345
Trasy su kratke a logické. 12345
Pracovisko je jednoznacne oznacené. 12345
Odovzddvanie je jasne upravené. 12345
Striedanie zmien funguje bez dlhého vysvetlovania. 12345
Pracovisko je ergonomicky vybavené. 12345
Miesta s rizikom zakopnutia a improvizované odkladacie plochy st 12345
odstranené.

Potreba doplnenia je vcas viditelna. 12345
Novi pracovnici sa rychlo zorientuju. 12345

Nastroj 2: Priorizacna matica.

Opatrenie Uéinok Usilie Priorita
vysoka / strednd / nizka vysoka / strednd / nizka A/B/C
vysokd / strednd / nizka vysokd / strednd / nizka A/B/C
vysoka / strednd / nizka vysoka / strednd / nizka A/B/C
Odporucanie:

«  Opatrenia A: vysoky U¢inok, zvladnutelné usilie
*  Opatrenia B: vysoky ucinok, vyssie Usilie
*  Opatrenia C: nizky u¢inok alebo nejasny prinos
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Nastroj 3: Plan opatreni.

Co sa zavedie? Zodpovedna osoba Dokedy? Potrebné vybavenie Stav

otvorené / prebieha
/ hotové

otvorené / prebieha
/ hotové

otvorené / prebieha
/ hotové

Toto mozete zaviest ihned.

>

Spustite timovua kontrolu: Pouzite sebakontrolu po¢as 30-minutového timového stretnutia a
zhromazdite najdélezitejsie slabé miesta.

Pouzite Kompas efektivnosti: Najprv prirad'te vSetky pozorovania k styrom zénam — pristup, trasy,
orientacia a proces.

Prepojte opatrenia s produktmi: Potom overte, ¢i mozno zlepsenie dosiahnut pomocou
pracovného stola, regala, skrine, vozika, nadoby, oznacovania, ergonomického produktu alebo
ich kombinacie.

Q Priklad z praxe.

U Tim najprv pouzije Kompas efektivnosti a zisti, ze najvaésim problémom su orientacia a

pristup — nie trasy. Sebakontrola tieto pozorovania spresni. Potom pomocou priorizacnej
matice a planu opatreni zavedie pevné miesta pre naradie, oznacené otvorené skladovacie
boxy, zasuvkovu skrifu a oznacené odstavné plochy. Z analyzy tak vznikne stabilnejSie
pracovisko, ktoré mozno neskor preniest do podobnych oblasti.
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14. Zaver: Optimalizacia pracoviska sa zacCina
pochopenim kazdodennej prace.

Dobra organizacia pracoviska znamena viac nez poriadok. Prepdja produktivitu, bezpecnost, ergonémiu a
praktickost v kazdodennej prevadzke. Zabezpecuje, aby pracovnici menej hladali, menej improvizovali, pracovali
bezpecnejsie a rychlejsie rozpoznali, ¢o treba urobit.

Kompas efektivnosti kaiserkraft pritom zostava hlavhym myslienkovym modelom. Ukazuje, Ci treba pracovisko
zlepsit predovsetkym v pristupe, traséach, orientacii alebo procese. Sebakontrola, priorizaéna matica a plan
opatreni potom pomahaju systematicky zaviest vhodné riesenie.

Vysledkom su pracoviska, ktoré lepsie vyzeraju a lepsie funguju v kazdodennej praxi: su prehl'adnejsie,
bezpecnejsie, odolnejsie a blizSie tomu, Co timy skutocne kazdy den potrebuju.

Porozpravajte sa s kaiserkraft.

V kaiserkraft vam pomoézeme najst vhodné produkty a rieSenia pre prevadzkové, skladové a kancelarske
vybavenie aj balenie. Spolo¢ne preverime, aké vybavenie vase pracoviska v praxi skuto¢ne podpori: od
pracovnych stolov, skrif, regalov a vozikov cez nadoby, oznacovanie a ergonomické produkty az po rieSenia na
balenie a likvidaciu.

Tak sa z pozorovania na pracovisku stane rieSenie, ktoré zodpoveda vasim procesom, timom a priestorovym
poziadavkam.
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15. Glosar.

Pojem

53

Proces

Optimalizacia pracoviska
Kompas efektivnosti
Dosahova z6na
Oznacovanie

Komfortna z6na
Orientacia

Otvoreny skladovaci box
Cas hladania

Plytvanie

Pristup

Vysvetlenie

Metdda Struktirovanej organizacie pracoviska: triedit, systematizovat, Cistif, Standardizovat a
udrziavat sebadisciplinu.

Stcast Kompasu efektivnosti. Opisuje, ako do seba v pracovnom procese zapadajl tlohy,
odovzdavanie, dopl'ﬁanie a informdcie.

Cielené zlepSovanie pristupu, tras, orientacie, ergonémie, bezpecnosti a procesu priamo na
pracovisku.

Prakticky model kaiserkraft, ktory zaraduje slabé miesta do Styroch zdn: pristup, trasy,
orientdcia a proces.

Oblast, v ktorej s naradie alebo materialy dostupné. Casto pouzivané veci by mali byt v
ergonomicky vyhodnej komfortnej zéne.

Viditelné a jednoznacné oznacenie skladovych miest, nadob, materialov alebo odstavnych
pldch, aby pracovnici mohli v§etko rychlejsie najst a bezpecnejsie priradit.

Ergonomicky vyhodna oblast priblizne medzi bokmi a ramenami. Sem by sa mali umiestnit
Casto potrebné pracovné prostriedky.

Stcast Kompasu efektivnosti. Opisuje, Ci pracovnici okamzZite rozpoznaju, kde nieco lezi, kam
to patri a Co treba urobit dalej.

Otvorena alebo dobre viditelna nadoba na drobné diely, ktord ul'ahcuje pristup, prehlad a
kontrolu doplfiania.

Cas strateny pre nedostatoény prehlad, nejasné miesta, zIé oznatovanie alebo nelogické
procesy.

Vsetky Cinnosti alebo stavy, ktoré nevytvarajd priamu hodnotu, napriklad ¢akanie, zbytocné
trasy, prepracovanie, dvojita preprava alebo hladanie.

Stcast Kompasu efektivnosti. Opisuje, ako rychlo a jednoducho sa pracovnici dostant k
potrebnému naradiu, materidlom a informaciam.

www.kaiserkraft.com | service@kaiserkraft.com




Podcenovand rezerva efektivity: novy pohlad na organizaciu pracoviska 34134

16. Zdroje.

Vybrané interné a verejne dostupné materialy kaiserkraft, ktoré boli pouzité v tomto whitepaperi. Stav: m3j

2026.

Zdroj Pouzité pre

kaiserkraft: ,Pracovisko - viac z kazdého pohybu." Kontext ndzvu, argumentdcia prinosov, logika ¢asu
hl'adania/dosahovych zén/likvidacie, vazby na
produkty

Kontrolny zoznam: ,Kontrola ¢asu hl'adania pre dielfiu, sklad a vyrobu* Sebakontrola, logika hodnotenia, pokyny k pevnym
miestam a ¢asu hladania

Prirucka: ,Kod poriadku pre jasny pristup” Kapitola o pristupe, logike poriadku, pevnych
miestach, viditelnosti pred hibkou a frekvencii
pouzivania

Prirucka: ,Dosahové zény nanovo" Kapitola o dosahovych zénach, komfortnej zéne,
pohybovej zone a ergonomickom usporiadani

Mini prirucka: ,Preco nikto ni¢ nendjde - hoci je vSetko na mieste” Kapitola o ¢ase hl'adania, pevnych miestach,
viditefnom poriadku a jednoduchom systéme

Kontrolny zoznam: ,0znacovanie v sklade: 7 pravidiel” Kapitola o viditelnosti, oznaceni stavu, Citatelnosti a
logike oznacovania

Prakticka analyza: ,Rozpoznanie plytvania pri pracovnhom stole” Kapitola o pozorovani, toku procesu, 5S, analyze

pracovného stola a praktickych prikladoch

Upozornenie k pouzitiu podpory Al.

Tento whitepaper bol vytvoreny s vyuzitim nastrojov podporovanych Al a redakéne skontrolovany,
prepracovany a finalizovany spolo¢nostou kaiserkraft. Za obsah, tvrdenia a odborné hodnotenia zodpoveda
kaiserkraft.
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“* kaiserkraft

works.
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