
Lista de verificação: o armazém flexível
Avaliação rápida para maior adaptabilidade no dia a dia

01 Estrutura & configuração base

02 Reserva de área & zonas tampão

03 Estantes & adaptabilidade

04 Identificação & orientação

Objetivo:
Esta lista de verificação ajuda-o a identificar pontos fracos na estrutura do seu armazém – e mostra onde 
medidas simples criam imediatamente mais margem de manobra. Assinale o que já funciona bem. O que ficar 
em aberto é o seu ponto de partida concreto.

A organização base ou o seu sistema de armazenagem ainda se adequa aos bens atualmente armazenados?

Um bom armazenamento precisa de espaço para cima – e para os lados.

As suas estantes conseguem crescer com o seu sortido?

Quem conhece o armazém deve encontrar rapidamente. Quem não o conhece, também.

A estrutura das estantes corresponde ao sortido atual – não ao de há dois anos. 
Dica: verifique se algumas áreas permaneceram inalteradas durante mais de 6 meses. 

As áreas de armazém estão organizadas por frequência de acesso (mercadoria de rotação rápida ao 
alcance).

Existe um espaço definido para nova mercadoria antes de ser arrumada.

A mercadoria sazonal tem uma área própria – ou, pelo menos, uma regra clara.

Existe uma área tampão para oscilações de quantidade a curto prazo (mín. 10–15 % da área).

A mercadoria temporária não fica em vias de circulação nem bloqueia áreas de trabalho.

Quando uma área está cheia, é claro para onde a mercadoria pode ir em alternativa.

As áreas de transição (receção de mercadorias, preparação de encomendas) não estão ocupadas de 
forma permanente.

Os níveis das estantes podem ser reposicionados sem ferramentas ou com ferramentas simples. 
Dica: os sistemas modulares com técnica de encaixe têm aqui vantagem.

Estão disponíveis travessas de substituição, níveis adicionais ou módulos de expansão.

Existem elementos móveis (estantes com rodas, estantes móveis) ou, pelo menos, estão planeados.

Se necessário, os módulos de estantes podem ser reorganizados ou deslocados a curto prazo.

Todas as áreas do armazém estão claramente identificadas – incluindo zonas temporárias.

As alterações na estrutura são atualizadas rapidamente na sinalização.

Os novos colaboradores orientam-se sem instruções detalhadas.
Teste prático: peça a alguém sem conhecimentos prévios para procurar três artigos.

Os espaços vazios estão claramente assinalados como tal (prateleira vazia não significa prateleira livre).



05 Processos & rotinas

A flexibilidade não surge espontaneamente – é preparada.

Existe uma rotina fixa para verificar a estrutura do armazém (mensal / trimestral).

As alterações no sortido são comunicadas atempadamente aos responsáveis pelo armazém.

Sabe-se que adaptações são possíveis a curto prazo – e quem as executa.

Após grandes reestruturações, existe uma breve verificação de seguimento (após 1–2 semanas).

Resultado O que significa Próximo passo

18–20 marcas O seu armazém está bem estruturado. Verificar regularmente, manter o padrão.

12–17 marcas Base sólida, algumas lacunas. Dar prioridade aos pontos em aberto e tratá-los.

Menos de 12 marcas Há necessidade de estruturação. Faz sentido falar com um consultor 
especializado.


