Kompetent — flexibel — zuverlassig
Der Service-Riese unter den Firmenausstattern

gaerner.

Garantiert gut beraten.



30.000 PRODUKTE

gaerner group
Hauptsitz Duisburg, Deutschland ¢

gaerner"

Ihr Profi-Ausstatter fiir Betrieb,

Lager, Labor und Biro

70 Jahre Erfahrung -
bereit fir die Zukunft

Wir sind einer der filhrenden B2B-Versandhandler fur Betriebs-,
Lager-, Labor-, Transport- und Biiroausstattungen. Ob Transport-
wagen, Meisterkabine oder Fahrradstander — unser Katalog bietet
lhnen Giber 30.000 qualitativ hochwertige Produkte. Geht Ihr Bedarf
darlber hinaus? Wir finden fiir Sie stets die optimale Losung.

Ob Einzelartikel oder die professionelle Umsetzung eines
kompletten Projekts: Bei gaerner sind Sie garantiert gut beraten.
Wir arbeiten mit innovativen Technologien wie E-Procurement

und CAD-Planung. Denn unser Know-how ist Ihr Vorteil.

Heute und in Zukunft.

200.000 KUNDEN

IN 8 LANDERN

Ein starkes Unternehmen
in einem starken Verbund

gaerner wurde 1941 in Duisburg gegriindet. Damals wie heute
sorgen unsere qualifizierten Mitarbeiter fiir den Erfolg. Und dafiir,
dass er weitergeht. gaerner gehdrt zur TAKKT AG und ist in acht
europaischen Landern vertreten. TAKKT ist in Europa und
Nordamerika der fiihrende B2B-Spezialversandhandler fiir
Geschaftsausstattungen und Teil des international bekannten
HANIEL-Konzerns. Damit haben Sie einen starken Partner an
[hrer Seite.



Produkt- und Beratungskompetenz E-Commerce-Kompetenz
Uber 30.000 Produkte finden Sie im Katalog. Dartiber E-Kataloge und OCI Losungen erhalten Sie in lhrem
hinaus setzen wir Individuallésungen und Projekte um. Wunschformat.

Logistik-Kompetenz Soziale Kompetenz und Nachhaltigkeit

Moderne Logistikzentren versorgen Sie schnell und Wir fordern Nachwuchskrafte und pflegen einen
zuverlassig. verantwortungsvollen Umgang mit unserer Umwelt.

Profitieren Sie von
unserer Kompetenz

Fiir alle, die mehr als nur
einen Katalog erwarten

Unsere vier Kompetenzfelder bilden eine starke Basis, um lhnen
bedarfsgerechte Losungen anzubieten. Eine qualifizierte Beratung
gehort genauso dazu wie die individuelle Betreuung.

Kurz: Wir sind Ihr professioneller Partner rund um Betrieb, Lager,
Labor und Biro.

gaerner”

Garantiert gut beraten.
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Unser Online-Shop —

ELRDRRRFT

Jederzeit sicher und bequem einkaufen

Effizienz pur:
finden, auswahlen, bestellen

Unser Online-Shop ist eine leistungsstarke Plattform mit einer
schnellen Navigation, dank Gbersichtlicher und klarer Strukturie-
rung. Hier konnen Sie tiber 30.000 Produkte komfortabel finden,
einfach auswahlen und online bestellen. Zahlreiche Funktionen wie
Sortimentsiibersicht, Zubehorhinweise oder Alternativvorschldge zu
Produkten erleichtern lhnen die Auswahl. AuBerdem haben Sie
Zugriff auf die Verfligbarkeitsanzeige und die Statusabfrage
aktueller Online-Bestellungen.

Ilhre Vorteile auf einen Blick

Uber 30.000 Artikel schnell finden
Komfortable Suche

Umfangreiche Filterfunktion
Schnelle Artikeltreffer

Alternative Produktanzeige
Einfache Bestellabwicklung
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Online Order-Tracking

i VeriSign
Secured




E-Procurement —
So vielfaltig wie die
technischen Maglichkeiten

gaerner verfiigt (iber jahrelange Erfahrung im Handling unter-
schiedlicher Anforderungen hinsichtlich elektronischer Katalog-
bereitstellung. Mit bis zu 40 verschiedenen Katalogformaten und
ca. 25 variierender Klassifikationen kdnnen wir unsere Kunden
zufriedenstellend bedienen.

So individuell wie
lhre Anforderungen

» eProduktkataloge in verschiedenen
europaischen Sprachen

Abbildungen von nahezu allen Produkten
Kundenindividuelle Sortimentsgestaltung
Synonyme Suchbegriffe fiir schnelles Auffinden

Einheitliche Produktbezeichnung

>
>
>
» Attribute zur Produktbeschreibung
>
» Multinationale Lésungen

>

...und vieles mehr
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So konnen wir lhnen beispielsweise Ihren speziellen E-Katalog
entweder direkt iiber lhren Provider mittels PunchOut-Ldsung
oder auf einem elektronischen Marktplatz zur Verfiigung stellen.
Dazu gehort auch die elektronische Ubermittlung der Auftrage
und Rechnungen.

Fiir Ihre Anfragen oder weitere Infos:
e-procurement(@gaerner.at

Customized SAP-0CI

Webshop Ariba-PunchOut

SAP OCl und Ariba PunchOut-Losungen

Wir realisieren lhre Anforderungen professionell: mit Spitzen-
technologie, die Spall macht. So ist neben einer PunchOut-
Anbindung an Ihr SAP-System auch eine Anpassung unseres Online-
Shops an spezielle Ablaufe in lhrem Unternehmen mdglich. Damit
Sie lhre Beschaffungsprozesse weiter optimieren kdnnen, richten wir
lhnen gern auf Wunsch spezielle Sortimente, Konditionen sowie
die Integration Ihres Logos ein. Nutzen Sie unser Know-how.
Viele namhafte Unternehmen tun es auch.

Mehr Informationen unter
www.gaerner.at/e-business
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Mehr als der Katalog hergibt —
Komplettprojekte mit 70 Jahren Erfahrung

gaerner”

Garantiert gut beraten.

Ein Vertragspartner — ein Ansprechpartner — ein Preis

Wenn es um die Einrichtung Ihres Betriebs, Lagers, Labors oder Wir bieten flexible Losungen durch den Zugriff auf 270 verlssliche
Biiros geht, sind wir Ihr kompetenter Partner. Bei uns erhalten Vertragslieferanten. Wir koordinieren alle Arbeitsablaufe und stehen
Sie alles aus einer Hand: von der Beratung, Bedarfsanalyse und dafir ein, dass Ihr hoher Qualitdtsanspruch erfiillt wird.

Planung bis hin zur Angebotserstellung, Lieferung und Montage.

Wir arbeiten und planen so, dass Ihre speziellen Anforderungen

genauestens erfillt werden. Personliche Beratung 0662 45 20 12
service@gaerner.at



4 Beispiel: Hallenbiiros
< Beispiel: Labor-Einrichtung

Nutzen Sie unser Know-how
und profitieren Sie von unserer Erfahrung

» Fit fiir die Zukunft » Sichere Planung
gaerner agiert seit 70 Jahren erfolgreich am Markt. Ein kostenloser CAD-Planungsservice fir lhre Projekte und
Unsere Konzernanbindung sowie eine klare Fokussierung Festpreise geben Ihnen Kosten- und Planungssicherheit.

des Geschaftsmodells sichern Ihren Erfolg.
» Zuverldssige Durchfithrung

» Alles aus einer Hand Spezialisierte Partner und Vor-Ort-Betreuung durch qualifizierte
Beratung, Materialien und Montage kommen aus einer Hand. Mitarbeiter sichern die termin- und anforderungsgerechte
Unabhéngig von der Zahl der eingebundenen Lieferanten ist Realisierung Ihres Projektes.

gaerner lhr alleiniger Ansprech- und Vertragspartner.



Jahre Garantie

Erstklassige Wahl — " office akktiv .
Qualitat fiir Ihr Biiro mit TUV- und GS-Priifzeichen 2UR0 I SESTEORM

Die Artikel unserer Premium-Marke office akktiv erhalten Sie in héchster Qualitat, bester Verarbeitung und ansprechendem Design mit einer
Nachkaufgarantie von 5 Jahren. Nutzen Sie die Mdglichkeit der Sonderanfertigung, die lhnen viele office akktiv-Artikel bieten.

QUIPO

FAIRE LEISTUNG

3

Jahre Garantie

S e

Starke Ma-rke_\— fairer Prei B
In 5 Arbeitstagen bei Ihneg i

Unsere Leistungsmarke QUIPO steht fiir funktionale Standardprodu_ze'Lc
chen hohenSi ormen, weil sie sorgfaltig gepriift wurden. Sie erkenne

beschichtet und leuchten melonengelb (RAL 1028). _
| SRR




RAL 1013

Nur die Qualitat zahlt -

Sonderanfertigungen auf Wunsch RAL 1015
Die Produkte unserer Leistungsmarke EUROKRAFT sind besonders robust und lassen sich individualisieren. Sie sind nahezu

in jeder RAL-Farbe und auf Wunsch auch in individuellen MaRen erhéltlich. Sie werden unter Einhaltung strenger Normen RAL 1021

mit modernster Fertigungstechnik vorwiegend in Deutschland produziert. Der Qualitatsbeweis fiir Sie: 5 Jahre Garantie.
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Jahre Garantie

EUROKRAFT office akktiv QUIPO

QUALITAT OHNE KOMPROMISSE BURO IN BESTFORM FAIRE LEISTUNG

Drei Top-Marken fiir Top-Qualitat

Mit unseren drei starken Leistungsmarken haben Sie eine riesen-
grole Auswahl an hochwertigen Produkten fir jeden Bereich. Sie
zeichnen sich durch eine lange Lebensdauer, hohe Funktionalitat
und beste Ausstattung aus. Sie haben individuelle Wiinsche? Kein
Problem. Viele Produkte stellen wir in threr Wunschfarbe oder als
Sonderanfertigung her.

gaerner”

Garantiert gut beraten.



Schnell durch eigene Versandhandelszentren

Zu unseren Starken gehéren das umfangreiche Angebot und die Garantiert p(jnkﬂich
schnelle Lieferung. Uber 8000 verschiedene Artikel sind sofort
verfligbar, tiber 30.000 Palettenpositionen halten wir vor. Welche
Artikel tagesaktuell auf Lager sind, kdnnen Sie im Internet bequem
abrufen. Dank unserer modernen und innovativen Technik kénnen
wir lhren Auftrag optimal bearbeiten, so dass Ihre Ware innerhalb
von 5 Arbeitstagen nach Bestelleingang bei lhnen ist.

Wir wollen, dass Sie zufrieden sind. Deshalb erfiillen wir hre
Wiinsche kompetent und zuverlassig. Mehr noch: Wir stehen dafiir
ein, dass Sie Ihre Bestellung von Lagerartikeln schnell erhalten.
Sollte es dennoch einmal zu einer verspateten Lieferung kommen,
erhalten Sie von uns bis zu 150 € je Auftrag erstattet.




gaerner —
Garantiert gut beraten.

Frei Haus-Lieferung inklusive

Keine zusatzlichen Verpackungs- und Transportkosten.
Die Transportversicherung iibernehmen wir.

Garantieleistungen

36 Monate Mindestgarantie. Auf viele unserer Produkte gibt es
5 und sogar 10 Jahre Garantie.

VRS
&

Wir sind zertifiziert nach
DIN SO EN 9001:2008

30 Tage kostenfreies Riickgaberecht

Wir holen den Artikel kostenfrei bei lhnen ab und
erstatten Ihnen den Kaufpreis.

Kein Mindestbestellwert

Bei uns konnen Sie auch Kleinstmengen bestellen —
ohne Zuschlage.

Unser Service ist fiir Sie da

Reparaturen & Garantie

Nur was funktioniert ist effizient und leistungsfahig. Deshalb ist
unser Kundendienst sofort fir Sie da, wenn mal ein Gerat bei lhnen
streiken sollte. Dies gilt natiirlich auch wenn die Garantie schon
abgelaufen ist.

Ersatzteile

Ebenfalls beruhigend zu wissen: Wir bevorraten viele Originalteile
unserer Produkte. Diese sind in der Regel auch noch 10 Jahre
nach Kauf erhaltlich.

Montage, Wartung & Instandhaltung

Ob Montage, Wartung oder Instandhaltung:

Auch das bekommen Sie von gaerner. Durch regelmaRige
Wartung sichern wir Gesetztes-Konformitat und Werterhalt
Ihrer Produkte.

Unser Service-Kontakt fiir Sie:
0662 45 20 12 oder
service@gaerner.at




gaerner GmbH
Handelspark 1

5161 Elixhausen

Tel. 0662 452012
Fax 0662 452490
www.gaerner.at

Beratung

und Bestellung

Salzburg  Tel. 0662 45 20 12
Wien  Tel. 014704750
Fax 0662 45 24 90
service@gaerner.at

Personlich fiir Sie erreichbar:
Mo.-Do. 7:00 — 18:00 Uhr
Fr. 7:00 — 15:30 Uhr

Kundendienst
Salzburg Tel. 0662 4520 12
Wien Tel. 014704750
Fax 0662 45 24 90
service@gaerner.at

E-Procurement

Salzburg Tel. 0662 45 20 12
Wien Tel. 014704750
e-procurement@gaerner.at

gaerner.

Garantiert gut beraten.




